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1. Introdugéo

O aparecimento de “infecdes emergentes” requer da sociedade uma postura de cidadania
e de atuacdo convergente a par das orientacbes emanadas pelas instituicdes de saude,
como forma de contribuir para a resposta. Neste sentido, a comunidade educativa da nossa
Unidade Orgéanica deve comungar de principios base para contribuir para a minimizagao
do risco.

A COVID-19 é uma doenca causada pela infecdo pelo novo Coronavirus (SARS-CoV-
2). A 11 de marco de 2020, esta doenca foi considerada uma pandemia pela Organizagéo
Mundial de Saude. Na Regido Auténoma dos Agores, as medidas de Saude Publica
Regional tém sido implementadas de acordo com as varias fases de preparacdo e de
resposta a situacoes epidémicas, por forma a diminuir progressivamente a transmissao do
virus, prestar os cuidados de saude adequados a todos os doentes e proteger a Salde
Publica Regional.

Considerando o atual contexto epidemioldgico da pandemia COVID-19, apresenta-se 0
Plano de Contingéncia da Escola Bésica Integrada de Agua de Pau, elaborado de acordo
com as circulares e documentos emanados pelas autoridades competentes:

- Circular Informativa n.° 11, de 4 de marcgo de 2020 — Orientacao para a elaboragédo do
Plano de Contingéncia — Creches, Jardins de Infancia, Escolas e outros Estabelecimentos
de Ensino (com as devidas atualizacdes), da Direcdo Regional de Saude (DRS);

- Circular Informativa n.° 20, de 23 de marco de 2020 — Limpeza e desinfecdo de
superficies em estabelecimentos de atendimento ao publico ou similares — Infe¢do por
SARS-CoV-2 (COVID-19), da DRS;

- Circular Informativa n.° 57, de 3 de junho de 2020 — Escolas e Creches — Procedimentos
a adotar perante a identificacdo de um caso confirmado de infe¢do por SARS-CoV-2, da
DRS;

- “Regresso Seguro as Aulas (2020/2021)” da Secretaria Regional da Educacéo e Cultura
— Direcdo Regional de Educacéo;

- “COVID-19: Guido de atuacdo nas escolas” da Comissdo Especial de Acompanhamento
da Luta contra a Pandemia por COVID-19 nos Acores;

- QOutras informacdes da Autoridade de Salde Regional que possam vir a ser publicadas
na sequéncia da evolucdo epidemioldgica da Pandemia COVID-19.

Este plano é atualizado em funcdo das informagdes fornecidas pelas entidades

competentes.
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2. Objetivo

O objetivo do Plano de Contingéncia (PC) é manter a atividade da instituicdo escolar, em
face dos possiveis efeitos de pandemia, nomeadamente a ocorréncia de casos de Covid-
19 e absentismo dos profissionais e dos alunos e respetivas repercussdes nas atividades
escolares e no ambiente familiar e social de toda a comunidade educativa.

Consiste num conjunto de medidas e a¢des que deverado ser aplicadas, de modo articulado,
em cada fase da evolucéo da pandemia.

Todavia, importa referir que de acordo com o Decreto Regulamentar Regional
n.°11/2001/A, de 10 de setembro, alterado pelo Decreto Regulamentar Regional
n.°6/2010/A, de 6 de abril, é a Autoridade de Satde que compete intervir em situacdes de
grave risco para a Saude Publica, procedendo a vigilancia da salude dos cidaddos e do
nivel sanitario dos servicos e estabelecimentos e determinando, quando necessario,
medidas corretivas, incluindo a interrupgédo ou suspensédo de atividades ou servigos e 0

encerramento dos estabelecimentos.

3. Definicédo da Equipa Operativa
A equipa operativa é aquela que faz a articulacdo entre a escola e a autoridade regional
de saude.

O coordenador desta equipa € a Presidente do Conselho Executivo.

Na Escola Bésica Integrada de Agua de Pau a equipa operativa organiza-se do seguinte
modo:



Coordenadores do Plano

Herminia Rodrigues (Presidente do Conselho Executivo)

Rosa Costa (Vice-presidente do Conselho Executivo)
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Conselheiros

Delegado de Satde do Conselho de

Lagoa

Enf.2 da Equipa de Saude Escolar

Equipa Operativa

Catarina Amaral (Vice-Presidente do Conselho
Executivo)

Paulo Martins (Assessor do Conselho Executivo)

Paula Melo (Psicéloga da UQ)

DRS

Delegado de Saude

do Concelho de
Lagoa

Servigos
Administrativos

Duarte Borges

Assistentes
Operacionais

Helena Monteiro

Alimentagao

Responsavel da
UNISELF

Assistentes
Operacionais

Transportes

Responsavel da
Empresa Varela

P Enc. do Pessoal
Protecio Civil (CoTc:érflrﬁ:g;ior ( i B ) afetos ao Bar (Rui Cabral)
Dr.2 Cristina Calisto Ricardo RJU IOI (;)lr.gejs Funcionarios Taxi
. aquel Oliveira
(Presidente da Rodrigues q afetos ao (Marco Silva)
Refeitoério

Comissdao Municipal

de Protecdo Civil) (Assistente

Técnico)

Dado que a pandemia pode levar a um elevado absentismo, esta prevista a substituicao
dos elementos responsaveis. Para tal, deve haver intercdmbio permanente de informacéo
na cadeia de comando de modo a que, sendo necessario, mais do que um elemento esteja

preparado para assumir devidamente as funcgdes de que for incumbido.

4. Definicdo da Cadeia de Controlo e Comando

A Cadeia de Comando e Controlo define a lideranga e coordenagdo em situacdo de
infecdo de casos de infe¢do por SARS-CoV-2. Ela tem autoridade para tomar decisdes
e atuar em conformidade a todos 0s niveis de intervencéo.

A seguir indicam-se 0s papéis dos responsaveis de cada sector que, na auséncia dos
mesmos, deverdo ser desempenhados pelos respetivos substitutos sob supervisédo do

coordenador.

A Presidente do Conselho Executivo é responsavel pela apresentacdo, organizacao,
divulgacdo, implementacdo e coordenagdo do plano de contingéncia. Diligencia no

sentido de:
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- Garantir a normalidade, na medida do possivel, das atividades letivas;

- Estabelecer o contacto com a linha de Saide Agores 24 (808 24 60 24) no caso de
suspeita de casos com de infecdo por SARS-CoV-2;

- Contactar com os Encarregados de Educacéo, no caso de suspeita de alunos com
de infecdo por SARS-CoV-2;

- Implementar as medidas que o Delegado de Saude vier a aconselhar;

- Estabelecer contacto com a Direcdo Regional de Saude, em caso de elevado
absentismo, e implementar as diretivas emanadas por este organismo;

- Definir medidas alternativas de fornecimento de refei¢Ges aos alunos carenciados,
no caso de encerramento do refeitdrio e do bar;

- Encerrar a escola, de acordo com as recomendagdes das entidades competentes.

- Manter o contacto com o elemento de apoio do centro de saude.

A Equipa Operativa apoia o coordenador na implementagao do Plano.

O Delegado de Saude monitoriza o cumprimento do plano, implementa o plano de

prevencdo e elabora um relatério mensal a entregar ao Coordenador da Equipa Operativa.

O Coordenador Técnico identifica as atividades prioritarias nos Servicos
Administrativos e organiza o servico em conformidade. Monitoriza as faltas ao servico
dos funcionarios docentes e ndo docentes e mantém o coordenador da equipa operativa

informado do numero de faltas por motivo de infe¢do por SARS-CoV-2.

A Encarregada do Pessoal Ndo Docente gere 0s recursos humanos do respetivo sector,
assegura-se que os funcionarios cumprem as medidas de higiene definidas no plano, bem

como o0 acompanhamento dos alunos a sala de isolamento.

A responsavel da UNISELF gere os recursos humanos do respetivo sector e assegura-
se, junto dos diversos fornecedores, da continuidade do fornecimento dos géneros

alimentares.

A empresa de transporte e o taxista que prestam servigos a escola entregam o seu plano
de contingéncia. Devem também garantir meios alternativos de transporte e informar da

detecdo de casos suspeitos nos respetivos meios de transporte.
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5. ldentificagdo das atividades essenciais e prioritarias

E de prever que surjam casos de infe¢do por SARS-CoV-2 levando uma situagio de
absentismo por parte dos alunos e do pessoal docente e ndo docente e ao
comprometimento da vida da institui¢do escolar.

Esse absentismo poderéd afetar diferentes areas de funcionamento, pelo que, apés
analise das atividades desenvolvidas pela instituicdo, se identificaram as consideradas
essenciais e prioritarias de modo a alocar 0s recursos humanos necessarios a

consecucdo das mesmas.

5.1 Atividades letivas

As atividades letivas consideradas essenciais sdo as aulas dos alunos a desenvolver
nas respetivas salas, sempre com as condi¢des necessarias de arejamento, higiene e
desinfecdo.

As visitas de estudo e as atividades que renam um elevado numero de alunos, e,
portanto, o envolvimento de varios docentes e/ou ndo docentes, ndo sdo
consideradas prioritarias. A realizarem-se, estas iniciativas devem ser devidamente
ponderadas e justificadas cabendo a decisdo da sua realizacdo ao Conselho
Executivo.

A utilizacdo do Auditério para a concretizacdo de iniciativas que envolvam um
elevado numero de alunos deve ser devidamente ponderada, cabendo, igualmente,

a decisdo da sua realizacdo ao Conselho Executivo.

Na eventualidade de ocorrerem auséncias simultaneas de varios docentes, 0s
horarios dos alunos serdo ajustados de forma a minimizar o seu tempo de
permanéncia na escola. Todavia, nas situacdes em que tal ndo seja possivel, 0s
alunos sdo encaminhados para diferentes espacos da escola, nomeadamente Sala de
Estudo, Sala de Convivio ou Campo de Jogos, evitando, assim, grandes
concentragdes de discentes no mesmo espaco.

Face a este cenario, poderdo ainda ficar suspensas as Atividades de Apoio a
Aprendizagem previstas semanalmente de segunda a quinta-feira, das 15h45 as
17h15.
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5.2 Servigos Administrativos

Ao nivel dos Servicos Administrativos sdo consideradas atividades prioritarias,
as seguintes:

- Ter um ficheiro atualizado e acessivel dos contactos de todos os colaboradores,
dos pais/encarregados de educacéo de todas as criancas, a fim de as contactar se
necessario;

- Organizar e manter atualizados os registos de assiduidade do pessoal docente e
ndo docente;

- Desenvolver os procedimentos da aquisicdo de material e de equipamento
necessarios ao funcionamento das diversas areas de atividade da escola. A este
respeito é importante identificar os fornecedores de bens ou servigos
imprescindiveis para a manutencdo das atividades consideradas essenciais e
prioritarias e garantir que esses fornecedores estdo igualmente preparados para
responder em situacdo de crise (por exemplo, fornecimento de refeicBes e os
transportes escolares). Se ndo, devem estar previstas solugdes alternativas.

- Dar seguimento ao expediente rececionado, tendo em consideragdo 0s prazos
definidos;

- Manter um contacto estreito com o Conselho Executivo, por forma a facultar

informagdes essenciais.

5.3 Outros Servicos

Nos restantes servicos da UO é prioritério:

- O servico de Portaria, a fim de controlar as entradas e saidas da escola.

- O servico de Telefone, a fim de assegurar as tarefas de atendimento e
encaminhamento de utilizadores da escola, estabelecer ligacbes telefonicas e
prestar informagdes.

- O servico de Reprografia, a fim de garantir o carregamento de cartdes e
aquisicao de senhas para refeigdes.

- O servico de Bar, a fim de garantir o fornecimento de refei¢Oes ligeiras e de
produtos variados. Neste é prioritario manter os stocks atualizados e prever uma

reserva de agua engarrafada e de alimentos ndo pereciveis.

10
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Paralelamente, consideram-se prioritarias as seguintes atividades:

- Prestar apoio especifico a criangas e jovens portadores de deficiéncia.

- Vigiar e acompanhar os alunos, nos corredores e espacos de recreio, com vista
a assegurar um ambiente educativo seguro;

- Manter todos os espacos limpos, desinfetados, arrumados e arejados;

- Prestar apoio e assisténcia em situag0es de primeiros socorros e, em caso de
necessidade, acompanhar a criangca ou o aluno a unidades de prestacdo de

cuidados de saude.

Na Biblioteca Escolar ndo € considerado prioritario o desenvolvimento das
atividades previstas e constantes do seu Plano Anual de Atividade, pelo que estas
poderdo ficar suspensas. Caso ndo existam recursos humanos suficientes para

assegurar o servigo, 0 mesmo podera ser temporariamente encerrado.

11
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6. Identificacdo das medidas de manutencdo da atividade escolar em situagdo de

crise

Numa situacdo de crise, implementar-se-d40 medidas que assegurem 0s Servi¢cos minimos

para garantir as atividades essenciais da escola.

6.1 Atividades letivas e acompanhamento dos alunos

Em situagéo de crise, e a fim de minimizar o impacto nas atividades escolares, seréo

adotadas as seguintes medidas:

A. Regime presencial de aulas
Reorganizar os horérios dos alunos, com desfasamento de entradas e saidas, tal como

se indica nos Quadros abaixo.

Pré-Escolar

Funciona de segunda a sexta-feira, em regime normal, de acordo com o horario
abaixo indicado:

Turmas AeB
Inicio Termo Intervalos
Manha 9h15 12h15 10h00 — 10h30
Almoco 12h15 - 13h15
Tarde 13h15 15h15
TurmasC, D e E
Inicio Termo Intervalos
Manha 9h00 12h00 9h45 — 10h15
Almoco 12h00 — 13h00
Tarde 13h00 15h00

12
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1.2 Ciclo do Ensino Bésico

Funciona de segunda a sexta-feira, em regime normal, de acordo com o horério
abaixo indicado:

1.°e¢ 2.° Anos
Inicio Termo Intervalos
Manhé 9h15 12h45 10h45 — 11h15
Almoco 12h45 — 13h45
Tarde 13h45 16h00
3.2e 4.° Anos
Inicio Termo Intervalos
Manhé 9h00 12h30 10h30 — 11h00
Almoco 12h30 - 13h30
Tarde 13h30 15h45

2.° Ciclo do Ensino Basico
Funciona de segunda a sexta-feira, de acordo com o horério abaixo indicado:

Inicio Termo Intervalos
N 10h15 — 10h35
Manha 8h45 13h45 19h05 — 12h15
Almoco 13h45 — 14h45
Tarde 14h45 17h15 16h15 — 16h30

3. Ciclo do Ensino Basico
Funciona de segunda a sexta-feira, de acordo com o horario abaixo indicado:

Inicio Termo Intervalos

) 10h15 — 10h35
Manh3 8h45 13h45 12h05 — 13h00

Almoco 13h00 — 14h00

Tarde 14h00 17h15 15h30 — 15h45
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Durante o ensino presencial, sempre que se verificarem auséncias de alunos por
motivos de salde, procurar-se-a implementar, na medida do possivel, o definido no
Plano de Ensino a Distancia (E@D) da UO.

B. Regime de aulas a distancia
Se for suspenso o regime presencial de aulas na UO, desenvolver-se-a o Plano de
Ensino a Distancia (E@D), de acordo com o horério estipulado e com recurso aos

meios digitais definidos.

6.2 Servigos Administrativos

Em situacdo de crise adotar-se-do as seguintes medidas:

- Reduzir o nimero de horas de atendimento ao publico (9h00 — 16h00). Caso se
justifique, efetuar o atendimento apenas por telefone ou por correio eletrénico.

- Privilegiar a via digital para todos os procedimentos administrativos. Se for
necessaria a presenca de encarregados de educacdo, esta deve ser agendada
previamente, garantindo-se a ado¢do de comportamentos de protecéo.

- Limitar, no interior dos Servigos Administrativos, o atendimento a duas pessoas em

simultaneo.

O Servigo podera funcionar apenas com 1 Assistente Técnico que limitard a sua
atividade as atividades prioritarias.

6.3 Outros Servicos

Em situacdo de crise adotar-se-do as seguintes medidas:
- Redistribuicédo do servigo diario.
- Reducéo do horario de funcionamento da Reprografia.
- Encerramento da Biblioteca Escolar.
- No Bar, ficara suspensa a confecéo de saladas, gelatina e salada de fruta.
Em caso de encerramento do Refeitorio, sera disponibilizado aos alunos refeicdes em

servicgo de take-way.

14
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O transporte escolar é da responsabilidade da empresa de transportes, da Junta de

Freguesia da Ribeira Cha e do taxi, que devem salvaguardar todas as medidas de

limpeza e desinfecéo exigidas legalmente.

Nos Quadros abaixo indica-se 0 nimero minimo de funcionarios para manter cada uma

das areas essenciais e prioritarias em funcionamento. Todavia, admite-se 0 encerramento

de pisos caso ndo esteja garantido o n.° minimo de funcionarios e, portanto, ndo seja

possivel assegurar as necessarias condi¢fes de seguranca.

Servigo Portaria Telefone Reprografia Bar
N.° minimo de
funcionarios : . ' ’
Pisos Pré-Escolar | Piso 0 Piso -1 Piso-2 | Ginasio
Junto ao Bar — 1
N.° minimo de Recreio coberto — 1
funcionérios ° Junto ao Refeitdrio — 3 : ?
Oficinas - 1

15
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7. Medidas de Prevencéo e Controlo

As escolas tém um papel muito importante na prevencdo de uma epidemia, devido a
possibilidade de contagio e rapida propagacdo da doenca entre os seus alunos e
profissionais.

Devem assim estar preparadas para a adogdo de medidas adequadas de prevencgédo e
contencdo desta doenca, em estreita articulagdo com os pais/encarregados de educacéo e
a Delegacéo de Saude do seu concelho.

Dessas medidas, salientam-se as que visam capacitar a comunidade educativa para a
adocdo de comportamentos preventivos adequados e as que visam intervir no ambiente,

no sentido de facilitar esses mesmos comportamentos.

7.1 Informacdo e capacitacéo

E fundamental garantir que a comunidade educativa possui informagdo sobre as
medidas de prevengdo — higiene pessoal e do ambiente escolar que deverdo ser
adotadas. A informacéo e o envolvimento dos alunos e dos pais devem ser ativamente

promovidos.

A. Junto dos alunos

- Divulgar o Plano de Contingéncia da UO agquando do acolhimento dos alunos,
no inicio do ano letivo, pelo Conselho Executivo, professores titulares e
diretores de turma.

- Promover, no inicio do ano letivo, o ensino e o treino por toda a comunidade
escolar das medidas de higienizacdo das maos, de etiqueta respiratoria, dos
procedimentos para uso, colocacdo e remocdo de mascara, bem como de
estratégias que promovam o distanciamento fisico.

- Promover, no inicio do ano letivo, o ensino e o treino por toda a comunidade
escolar dos circuitos e procedimentos a adotar no interior da escola, por forma
a promover o distanciamento fisico adequado e que previnam, tanto quanto
possivel, o cruzamento entre alunos, nomeadamente no percurso desde a
entrada da escola até a sala de aula, nos acessos ao refeitorio escolar, bufete e

instalagdes sanitérias.
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- Afixar cartazes e sinalética informativa por toda a escola, em especial a que
for cedida pelo Governo dos Agores.

- Afixar cartazes junto a todos os lavatorios da escola com a demonstracéo da
técnica de higienizagdo das mé&os.

- Divulgar os materiais que eventualmente venham a ser elaborados pelos
alunos sobre este assunto, através do site da escola e Facebook..

- Disponibilizar, no site da escola, de informacdo atualizada e links a fontes de
obtencgéo de informacdo precisa sobre a pandemia e prevencéo da infecdo por
SARS-CoV-2.

B. Junto do pessoal docente e ndo docente

- Divulgar o Plano de Contingéncia da UO.

- Fixar o Plano de Contingéncia em varios locais estratégicos da UO.

- Realizar reunides frequentes de forma a garantir a implementacdo e
cumprimento do plano.

- Implementar um sistema de registo da limpeza com identificagdo
das pessoas responsaveis e a frequéncia com que é realizada.

- Divulgar, no site da escola, a informacéo atualizada e links a fontes de
obtencgéo de informacdo precisa sobre a pandemia e prevencéo da infecéo por
SARS-CoV-2.

Os profissionais de limpeza devem conhecer bem os produtos a utilizar
(detergentes e desinfetantes), as precaucdes a ter com 0 seu manuseamento,
diluicdo e aplicacdo em condigdes de seguranca, como se proteger durante
0s procedimentos de limpeza dos espacos e como garantir uma boa ventilagéo

dos mesmos durante a limpeza e desinfegéo.

C. Professores Titulares de Turma/Diretores de Turma

Os Professores Titulares de Turma/Diretores de Turma deverao:
- Dar a conhecer aos alunos o Plano de Contingéncia da UO.
- Sensibilizar para as medidas de etiqueta respiratoria e de higienizacdo das

maos.
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- Promover a visualizagdo, no inicio do ano letivo, nas aulas de
Cidadania/Assembleia de Turma, de videos informativos e de pequenas
apresentacdes relativas a infe¢do por Covid-19 e aos cuidados a adotar como
forma preventiva.

- Informar os Encarregados de Educacéo, através do SGE/email, que o Plano
de contingéncia da UO esté disponivel no site da escola para consulta.

- Recolher os contactos telefonicos e de email dos alunos da turma, delegados
e subdelegados de turma, pais e encarregados de educagdo, mantendo-os
sempre atualizados.

- Manter o Coordenador do Plano de Contingéncia informado sobre os casos
de alunos ausentes por motivo de infecdo ou suspeita de infecao por Covid-19.

7.2 Medidas de higiene e ambiente

Devem ser consideradas as orientacGes constantes na Circular Informativa n° 20, de 23
de marco de 2020 — Limpeza e desinfecdo de superficies em estabelecimentos de

atendimento ao publico ou similares — Infecdo por SARS-CoV-2 (COVID-19).

O virus SARS-CoV-2 pode sobreviver em diferentes superficies, durante horas (cobre e

papeldo) a alguns dias (plastico e aco inoxidavel).

As superficies com maior risco de contaminacao sdo as de toque frequente, ou seja, as
superficies manipuladas ou tocadas, por muitas pessoas, e com muita frequéncia ao longo
do dia. Sdo exemplos destas superficies: macanetas de portas, interruptores de luz,
telefones, tablets, teclados e ratos de computadores, principalmente quando usados por
varias pessoas, botbes de elevadores, torneiras de lavatorios, manipulos de autoclismos,

mesas, bancadas, cadeiras, corrimdos, dinheiro, controlos remotos, entre outros.

E importante que diariamente seja garantida a frequente higienizacio dos seus espagos.

A. Medidas gerais

O acesso do publico as instalagbes da UO é controlado na Portaria e esta

condicionado as seguintes normas:

Cumprimento do horario de funcionamento
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O atendimento é prioritario para 0s cidaddos de grupos mais vulneraveis,
nomeadamente, cidaddos com mais de sessenta anos de idade, gravidas, portadores

de doencas cronicas ou com necessidades especiais, das 9h00 as 11h00.

Uso obrigatdério de mascara.

De acordo com a Circulares Informativa n.° 38/2020, de 4 de maio, e n.° 61/2020, de
22 de junho, o0 uso correto de mascara € obrigatorio por toda a comunidade escolar a
partir do 2.° ciclo do ensino béasico, bem como por qualquer pessoa externa a escola.
O seu uso deve ser respeitado desde o percurso casa-escola-casa (quando utilizados
0s transportes publicos), a entrada no recinto e em todos 0s contextos que 0 seja
permitido, dentro e fora da sala de aula.

A utilizacdo de viseiras ndo substitui o uso de mascaras, na medida em que as viseiras
protegem contra a projecdo de particulas sélidas e liquidas, mas ndo conferem

protecdo respiratoria contra agentes bioldgicos.

Lotacdo dos Servigos

S6 é permitida a permanéncia de duas pessoas, em simultaneo, em cada servico
da UO (Reprografia e Servicos Administrativos), para garantir as medidas
necessarias de distanciamento social. Quando a lotacdo de duas pessoas por servico

for atingida, devem os utentes aguardar no exterior da UO.

B. Salas de aula

As salas de aula do pré-escolar e 1.° ciclo devem dispor, na secretéria do professor,

de soluges de desinfecdo das maos a base de alcool.

Deve promover-se 0 arejamento das salas de aula e, tanto quanto possivel, manter

as portas abertas e janelas (evitando o toque frequente em superficies).

Os alunos devem ocupar sempre a mesma mesa evitando-se, assim, mudangas de

lugar e as desinfe¢des inerentes a essa mudanca.

As mesas dos alunos devem estar sempre colocadas e mantidas de forma a garantir

o distanciamento fisico adequado.
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A limpeza das salas de aula deve ser efetuada diariamente, preferencialmente no

inicio e no final das aulas.

Os caixotes de lixo das salas de aula devem ser esvaziados a hora de almoco e ao

final do dia.
Né&o ha lugar a partilha de material escolar entre os alunos.

Nas salas do pré-escolar ha que ter especial atencdo aos brinquedos (que devem ser
previamente selecionados pelas professoras titulares), chupetas e outros objetos que
possam ser levados a boca, que ndo devem ser partilhados e devem ser devidamente
higienizados, com um detergente doméstico e passados por agua limpa, no final da

sua utilizag&o.

O acesso a lencos de papel sera facilitado através da sua venda na Reprografia da

escola.

Os alunos nédo podem:

- Beber &gua pela mesma garrafa;

- Beber 4gua em contacto direto com a torneira;

- Partilhar o material escolar;

Os lencos de papel usados devem ser, de imediato, deitados fora.

Devem lavar muito bem as maos antes das refeicdes, apos os intervalos e apos a

utilizacdo dos computadores das Salas de informatica.

C. Aulas praticas e experimentais

Para a realizacdo de aulas em que se manipule material comunitario ou em que a
aproximacdo fisica possa ser potenciada, incluindo a utilizacédo de balnearios, deve
ser reforcada pelos professores a adogcdo e o cumprimento das regras de etiqueta
respiratdria, a correta higienizacdo das méos, bem como de outras medidas de

higienizacédo e controlo ambiental.
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Aulas de Fisico-Quimica, Ciéncias Naturais, Tecnologias de Informacdo e

Comunicacdo, Educacdo Visual, Educacdo Tecnologica, Educacdo Musical,

Teatro e Musica

As salas de aula utilizadas para a lecionacéo destas disciplinas devem ser sempre
limpas e desinfetadas apds cada utilizagdo, uma vez que séo salas partilhadas por

varias turmas.

Aulas de Educacéo Fisica

As aulas de educacéo fisica devem ser promovidas, sempre que possivel, em

contexto de ar livre.

Quando as aulas forem realizadas em espaco fechado, devem ser promovidas

atividades que garantam um distanciamento fisico adequado.

Os balneérios a ser utilizados sdo os do Ginasio, do Pavilhdo Desportivo e da
Piscina. Cada balneéario feminino e masculino é utilizado apenas por uma turma

de cada vez.

O uso de méascara € obrigatdrio em todos 0s contextos (p. ex. a entrada e saida
das instalacdes). Excetua-se a sua obrigatoriedade durante a realizacdo da pratica

desportiva.

Os equipamentos e zonas de elevado contacto de maos devem ser

higienizados/desinfetados apds o seu uso.
E de evitar o uso de equipamentos com superficies porosas (p. ex. colchdes).
Deve promover-se 0 arejamento e ventilacdo dos espacos fechados.

Os balnearios, por serem um espaco de uso comum e com superficies de contacto
frequente, devem ser sujeitos a limpeza, higienizacdo e desinfecdo apés a
utilizacdo de cada turma. Esta limpeza, higienizacéo e desinfecdo estende-se a

cacifos, cabides, chuveiros/cabines de duche e instalagGes sanitarias.
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D. Bar/Bufete

N&o obstante as orientagdes constantes do Anexo 2 (Orientacfes para 0s
refeitérios escolares em tempos de pandemia por COVID-19 — ano letivo
2020/2021”, também aplicaveis sempre que possivel ao Bar, devem ser tidas em

conta as seguintes medidas:
E obrigatdrio o uso de mascara neste espaco, exceto no periodo de refeigoes.

A limpeza, higienizacgdo e desinfecdo das superficies é feita apos cada utilizacéo,

sendo reforcada ap0s os intervalos.

Deve ser assegurada uma boa ventilacdo e renovacgdo do ar, através da abertura

das portas exteriores.

Sala dos Alunos/Pessoal Ndo Docente

A lotacdo maxima do espaco é de 35 individuos, sendo a mesma controlada por

um Assistente Operacional.

O acesso ao Bar € feito por uma porta e a saida por outra, sendo obrigatoria a

higienizacdo de méos a entrada e a saida do espaco.

As medidas de salvaguarda do distanciamento fisico serdo asseguradas através
de sinalética, através da disposicdo das mesas e das cadeiras e desfasamento,

sempre que possivel, do horéario dos intervalos.

Sala do Pessoal Docente

A lotacdo maxima do espaco é de 16 individuos.
E obrigatoria a higienizagdo de maos & entrada e a saida do espaco.

Deve ser respeitada a disposicao das mesas e cadeiras.

Neste espaco, relativamente ao uso de luvas descartaveis, os colaboradores

devem saber que:

- O uso de luvas para preparar e manusear alimentos ndo substitui a adequada e

frequente higienizagdo das méos;
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- Os alimentos prontos para comer nao devem ser tocados com as préprias maos
e devem ser utilizados utensilios adequados, como guardanapos, espatulas,
pincas, luvas de uso Unico ou equipamentos de distribuicdo. As luvas nédo

substituem a lavagem das méos ou a higiene das méaos;

- Se utilizar luvas, deve mudéa-las com frequéncia e efetuar a higienizagdo das

maos antes da sua colocacgéo e ap0s a sua remocao;

- O mesmo par de luvas pode ser utilizado apenas durante uma tarefa e deve ser
substituido se danificado ou se o colaborador interromper a tarefa. Se um
colaborador estiver a executar uma mesma tarefa continuadamente, as luvas

devem ser substituidas a cada quatro horas ou sempre que necessario.
E. Refeitorio

N&o obstante as orientagdes constantes do Anexo 2 (Orientacfes para 0s
refeitorios escolares em tempos de pandemia por COVID-19 — ano letivo
2020/2021”, sempre que possivel, devem ser tidas em conta as seguintes

medidas:

A lotagdo méaxima do Refeitorio é de 75 utentes, sendo a mesma controlada por

um Assistente Operacional.

Neste espaco, € obrigatoria a lavagem ou desinfecdo das maos, antes e ap6s o
consumo de qualquer refeicdo. Neste sentido, todos os utentes do Refeitdrio
devem utilizar os lavatorios colocados junto a entrada onde sao disponibilizados

toalhetes de papel e sabdo.

Deve ser cumprido o circuito de circulacdo definido atraves de sinalética

colocada no chéo, de forma a evitar a concentracao de alunos.

A organizacao e ocupacdo dos lugares é efetuada de modo alternado (respeitando

a lotacdo).

Os horérios do periodo de refeicdo séo desfasados para os diferentes niveis de
ensino/anos de escolaridade, a fim de assegurar o distanciamento fisico e a
concentracdo de alunos. De salientar que a UO dispde apenas de um refeitorio,

pelo que, na medida do possivel, a duracdo das refei¢des devera ser de cerca de
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15 a 20 minutos, a fim de evitar a concentracdo de alunos. O horario previsto é

0 seguinte:

Nivel de ensino/Ano de Escolaridade Horario de Refeigdes

Pré-Escolar — Turmas C, D e E 12h00 — 13h00

Pré-Escolar — Turmas Ae B 12h15 - 13h15

1.°Ciclo—3.° e 4.° Anos 12h30 — 13h30

1.°Ciclo-1.°e 2.° Anos 12h45 — 13h45

3.°Ciclo 13h00 — 14h00

2.°Ciclo 13h45 — 14h45

F. Espacos comuns

Deve-se evitar a concentracdo de alunos nos espagos comuns da escola,

incluindo os locais exteriores.

As zonas de convivio dos alunos do 2.° e 3.° ciclos, nomeadamente o espacgo das
Oficinas, 0 espago aberto do piso -2 e 0s espacos exteriores habitualmente
utilizados por estes discentes devem ser alvo de controlo frequente pelos
Assistentes Operacionais afetos a estes espacos. A lotacdo definida e divulgada

através de sinalética para cada mesa deve ser respeitada.
Estes espacos devem ser higienizados e desinfetados ap6s cada utilizacéo.

Devem-se manter abertas, sempre que possivel, as portas dos varios recintos e,
eventualmente as janelas, para evitar todos 0s toques desnhecessarios em

superficies, e, igualmente, manter os espacos arejados.

A entrada/saida da Escola terd um contentor de residuos indiferenciados para

descarte de mascaras e lencos de papel.

A lotacdo da Biblioteca Escolar é de 25 utentes, sendo a entrada e saida

controlada pelos assistentes Operacionais afetos a este espaco.

A utilizacdo das Salas de Informatica estad limitada as atividades letivas e
encontra-se definida no horario dos professores. Para além desta utilizacdo, o
acesso as mesmas esta sujeito a marcacdo e autorizagdo prévia pelo Conselho

Executivo.
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Os dispensadores de desinfetante (solucdo alcoolica) devem estar sempre cheios
e disponiveis nos seguintes locais: Conselho Executivo, Gabinetes do SPO,
Gabinete do “Espago + Cidadania”, Servicos Administrativos, Reprografia,
Telefone, Biblioteca, Bar, Sala de Professores, Salas de Departamento, Sala de
atendimento aos encarregados de educacdo e todas as secretarias dos pisos dos
diferentes corredores.

G. Corredores

A circulacdo nos corredores da UO é realizada de acordo com os circuitos
definidos e identificados atraves de sinalética colocada no chdo. O mesmo se

aplica a todas as escadas da Escola.

O acesso aos elevadores existentes na UO esta limitado aos alunos portadores de
deficiéncia fisica/motora, sendo a sua higienizacdo e desinfecdo efetuada apos

cada utilizacao.

A higienizacdo e desinfecdo de corrimaos e macanetas de portas deve ser feita
apos cada intervalo. No caso do acesso ao Refeitério pelos alunos do Pré-
Escolar, antes e depois da hora da refei¢do, os corriméos devem ser desinfetados

apods cada utilizacéo.

Deve, igualmente, ser assegurada a desinfecdo a todas as horas, e com recurso
a agentes adequados, dos equipamentos criticos (p. ex.: dispensadores de senhas,

terminais de pagamento automatico).
H. Casas de Banho

A limpeza e desinfecdo das casas de banho deve ser efetuada ap6s todos os
intervalos. Todas as macanetas das portas e dispositivos de acionamento manual

como torneiras, devem ser alvo da mesma desinfecéo.

A disponibilidade de detergente nas casas de banho e de toalhetes de papel deve

estar sempre assegurada.
|. Pessoal docente e ndo docente

Todo o pessoal docente e ndo docente deve promover o distanciamento fisico
entre si, com excecdo da proximidade necessaria para as atividades inerentes as

suas funcgdes com os alunos.
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Deve ser assegurada a disponibilizacdo de protecdo individual necessério aos
procedimentos de higienizacdo por parte dos funcionarios, bem como garantir a

sua adequada utilizacéo.
A Sala de Professores tem lotacdo de 20 utilizadores em simultaneo.

A Sala do Pessoal N&o Docente tem lotacdo de 6 utilizadores em simultaneo.

J. Realizacao de reunides

Deve privilegiar-se a realizacdo de reunifes a distancia. Contudo, mediante a
pertinéncia pedagogica, pode ser equacionada a realizacdo de reunides
presenciais, desde que sejam cumpridas, tanto quanto possivel, as regras

sanitarias em vigor a data da realizagdo das mesmas.

Quanto as reunibes com encarregados de educacdo, deve igualmente ser
promovida a realizacdo a distancia. A ser necessaria a realizacdo presencial,

deve-se respeitas as regras sanitarias em vigor a data da sua realizagéo.

No ambito da realizacdo destas reunides presenciais, € importante reforcar que,

durante o tempo em que decorrem, devem ser cumpridos 0s seguintes pontos:
- Uso obrigatdrio de méascara social,

- Cumprimento das regras de etiqueta respiratoria;

- Lavagem e desinfecdo de méos antes e ap0s o término da reunido;

- Nao partilha de material de trabalho como, por exemplo, canetas, lapis,

cadernos, entre outros;

- Em caso de sintomas de doenca respiratoria (febre, tosse e/ou dificuldade
respiratdria), impossibilidade da participacdo do(s) interveniente(s).
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K. Servigos de Psicologia e Orientagéo

Né&o obstante as medidas gerais descritas, o funcionamento do SPO reger-se-a pelas

seguintes normas:

GESTAO DE + agendar as atividades presenciais assegurando a permanéncia dos clientes
MARCAGCOES | nas instalaces durante o menor tempo possivel;

* prever, no horério de agendamento, o tempo para os procedimentos de
limpeza e desinfecdo dos equipamentos utilizados (e.g., materiais de avaliacdo
psicoldgica, brinquedos), superficies e objetos de maior contacto (e.g., cadeira
do cliente, mesa, maganetas);

« alternar a realizacdo de consultas presenciais com consultas ndo presenciais,
se aplicavel, por forma a otimizar a afluéncia ao espaco e permitir a respetiva
higienizacéo;

* implementar estratégias que garantam o cumprimento rigoroso do horario da
marcacdo da consulta, sem atrasos no atendimento presencial (e.g., SMS, e-
mail ou contacto telefénico, recordando a hora de marcacéo) de modo a evitar

a concentracao de pessoas nas salas de espera.

ANTES DA » remover todo o material desnecessério do consultério, facilitando a
CONSULTA higienizacao adequada do gabinete;

+ disponibilizar dispensadores de solugdo antisséptica no gabinete,
promovendo a sua utilizacdo por parte do cliente, antes da consulta;

* proceder a desinfe¢o das maos e dos materiais (e.g., instrumentos de
avaliacao psicologica, brinquedos) no inicio de cada consulta, de acordo com

o0s procedimentos de higienizacdo recomendados.

DURANTE A | « aplicar o principio da precau¢do em saude publica, devendo ser utilizada
CONSULTA maéscara pelo profissional e pelo cliente, durante o periodo da consulta;

+ implementar os procedimentos de conduta social de forma a evitar ou
suprimir os contactos de proximidade (e.g., apertos de méo, abragos e beijos);
* garantir que os objetos de uso pessoal ndo estdo expostos durante a consulta
e que sdo alvo de uma desinfecéo regular;

* evitar o contacto direto com o cliente e com quaisquer objetos pessoais,
sempre que possivel. Garantir que a cadeira do cliente se encontra
devidamente distanciada, e se necessario colocar um marcador no chéo;

« evitar a utilizagdo de materiais em papel na comunicagdo com o cliente;

* efetuar uma gestdo rigorosa do tempo da consulta, contribuindo para a

reducdo do nimero de pessoas na sala de espera.

APOS A + garantir que a limpeza e desinfecdo de todas as superficies do consultério

CONSULTA sdo realizadas apds cada consulta;
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* assegurar a renovacgao do ar do consultorio, garantido o arejamento adequado
no final de cada consulta;
* garantir que ¢ realizada ou assegurar a limpeza e desinfegdo de todas as

superficies fora do gabinete de consulta com intervalos entre 1-2 horas.

(Fonte: OPP)

Relativamente a medidas mais especificas de limpeza, higienizacdo e desinfecdo de

materiais, as mesmas sdo apresentadas no Anexo 3.

7.3 Medidas de isolamento e distanciamento social

Qualquer elemento da comunidade escolar — alunos, docentes e ndo docentes — que

manifeste sintomas de infecdo respiratdria (tosse, febre ou dificuldade respiratéria)

ndo deve comparecer no estabelecimento de ensino nem deve dirigir-se diretamente

a unidade de saude ou hospital. Deve ficar em contexto domiciliario e ligar para a

Linha de Saude Acores (808 24 60 24), seguindo as orientacGes fornecidas.

N&o serdo admitidos na escola profissionais e alunos que apresentem estes

sintomas. Esta medida serd amplamente divulgada pela comunidade educativa.

Sempre que um aluno ou colaborador apresentar febre ou tosse ou dificuldade

respiratéria dever-se-a aferir os critérios epidemiol6gicos em vigor. Assim, €

considerado um caso suspeito se:

Critérios clinicos

Critérios epidemioldgicos

Infecdo respiratéria aguda
(febre ou tosse ou
dificuldade respiratoria) E

requerendo ou ndo

hospitalizacéo.

Historia de viagem para areas com transmisséo
comunitaria ativa nos 14 dias antes do inicio de
sintomas
ou

Contacto com caso confirmado ou provavel de
infecdo por SARS-CoV-2/COVID-19, nos 14 dias
antes do inicio dos sintomas
ou

Profissional de salde ou pessoa que tenha estado
numa instituicdo de satde onde séo tratados doentes
com COVID-19
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Nesta situacdo dever-se-a fornecer-lhe uma méscara de protecdo (caso 0 mesmo nao
disponha de mascara — alunos do 2.° ciclo do ensino basico), dirigi-lo & sala de
isolamento — Gabinete da Saude Escolar —, contactar a Linha de Saude Acores —

808 24 60 24 e seguir os procedimentos indicados pelos profissionais.

Esta sala deve ser utilizada apenas para este fim. Esta sala dispbe de janela,

permitindo a ventilacdo para o exterior (mantendo a porta fechada) bem como de
dispositivos dispensadores de solucdo antisséptica de base alcoolica para desinfecao
das maos, méscaras de protecdo e termOmetro. Deve estar sempre limpa,
desinfetada e arejada apds a permanéncia de alunos e profissionais eventualmente

doentes.

8. Plano de limpeza e higienizacdo das instalagdes

O Plano de limpeza e higienizacdo das instalagdes deve ser do conhecimento de todos
0s Assistentes Operacionais da UO.

Toda a comunidade, nomeadamente os cidaddos, as familias e os profissionais nos seus
locais de trabalho, devem preocupar-se em manter a limpeza de rotina das superficies,

sobretudo aquelas onde todos tocam frequentemente.

8.1 Técnicas de limpeza
Deve assegurar-se que a limpeza segue a seguinte técnica:
- A limpeza deve ser sempre himida.
- Deve ser realizada sempre no sentido de cima para baixo e, das areas mais limpas,
para as mais sujas:
i. Paredes e teto (se aplicavel)
ii. Superficies acima do chédo (bancadas, mesas, cadeiras, corrimaos, outros);
iii. Equipamentos existentes nas areas;
iv. InstalacOes sanitérias;
v. Ch&o — é o altimo a limpar.
- Lavar o chdo com agua quente e detergente comum, seguido da desinfecdo com
solucéo de lixivia diluida em agua. A frequéncia de limpeza deve ser, no minimo, 2

vezes ao dia (apos o intervalo da manha e ao final do dia);
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- Garantir a limpeza e a desinfecéo, no final de cada utilizacdo, dos equipamentos de
higienizagdo para o chdo (por ex.: balde e esfregona), que sdo habitualmente

reutiliziveis. Estes equipamentos devem ser diferentes, para as diferentes areas;

- Limpar com mais frequéncia os puxadores de portas e armarios (cerca de 1 vez por

hora);

- Lavar as instalagbes sanitarias, preferencialmente, com produto que contenha

na composicdo detergente e desinfetante por ser de mais fécil aplicacéo e desinfecéo.

A frequéncia de limpeza do chdo deve ser, no minimo, 3 vezes ao dia (ap6s o

intervalo da manha, no periodo do almogo e ao final do dia).

- Os espagos onde podem estar criangas a brincar, devem ser limpos mais vezes

durante o dia (Recreio Coberto).

8.2 Produtos de limpeza e desinfecéo

De forma a serem tomadas as medidas necessarias para proteger a salide e 0 ambiente
e garantir a seguranca nos locais de trabalho, € necessario ter sempre em
consideracdo as fichas de dados de seguranca dos produtos (vulgarmente designadas
por fichas técnicas) de limpeza e desinfecéo.

- Devem ser cumpridas as indicagcdes do fabricante e instru¢es nos rétulos dos
produtos e nas fichas de seguranca;

- Os produtos quimicos devem estar devidamente rotulados, fechados e conservados
nas suas embalagens de origem, de modo a evitar o risco de contaminagdo de
alimentos, por exemplo;

- Os produtos quimicos devem ser armazenados fora das areas onde sdo manuseados
os alimentos, em local fechado e devidamente identificado e fora do alcance de
criangas ou pessoas com necessidades especiais;

- Os detergentes a usar sdo 0s comuns ou de uso domeéstico;

- Os desinfetantes mais utilizados s&o: awvulgar lixivia (hipoclorito de sodio) com
pelo menos 5% de cloro livre na forma original e o &lcool a 70%;

- As partes metalicas das superficies ou as que ndo sdao compativeis com a lixivia,
devem ser desinfetadas com &lcool a 70% ou outro produto compativel, para evitar
a corrosao ou danificacao;

- Ao aplicar lixivia ou outro produto semelhante, abrir as janelas para arejar e renovar

0 ar, ajudando tambem a secar mais rapidamente as superficies.

30



PLANO DE CONTINGENCIA — ESCOLA BASICA INTEGRADA DE AGUA DE PAU

8.3 Uso de equipamentos de prote¢do individual pelos funcionarios de limpeza

Em relagdo a equipamentos de protecdo individual, os estabelecimentos devem
assegurar- se que:
- Os funcionérios que limpam as areas de alimentacdo ndo sdo 0s mesmos que
limpam as casas de banho;
- Nesta fase de possivel disseminacéo do virus, os profissionais de limpeza devem
usar:
- Bata (ndo usar a roupa que traz de casa);
- Uma méscara comum bem ajustada a face - a mascara deve ser mudada sempre
que estiver humida (minimo de 4-6 horas);
- Luvas resistentes aos desinfetantes (de usar e deitar fora).

8.4 Limpeza e desinfecdo das superficies de &reas comuns

Na limpeza e desinfecdo das superficies de areas comuns deve seguir as seguintes
indicacdes:

- Preparar a solucéo de lixivia (hipoclorito de s6dio) com concentracdo original
de 5% ou mais de cloro livre. A lixivia deve ser diluida na altura de utilizar. A
solucdo diluida deve ser a 0,1%, na proporcao de 1 parte de lixivia para 99 partes
iguais de agua (Consultar o Anexo ).

- Lavar primeiro as superficies com &gua e detergente.

- Em seguida, espalhar uniformemente a solucdo de lixivia nas superficies.

- Deixar atuar a lixivia nas superficies durante pelo menos 10 minutos. Essa etapa
é fundamental.

- De seguida enxaguar as superficies s6 com agua quente.

- Deixar secar ao ar.

Instalacdes sanitarias
- Utilizar panos diferentes para os lavatérios e as areas a volta destes e para o
exterior das sanitas.
- Seguir a sequéncia:
- Iniciar alimpeza pelos lavatdrios (1.° as torneiras e s6 depois o lavatério)
e superficies a volta destes;

- Limpar os trocadores de fraldas;
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- Limpar as sanitas;

- Limpar o chéo.

Limpeza da sanita:

— Parte interior: limpar o interior da sanita apenas com o piacaba:
-Se houver urina ou fezes, descarregar primeiro o autoclismo com a tampa
fechada;
- Nao deitar lixivia ou produto com amoniaco sobre a urina, porque provoca uma
reacao gasosa nociva para a saude;
- Aplicar o produto detergente com base desinfetante; deixar atuar durante pelo
menos 5 minutos;
- Esfregar bem por dentro com o piacaba;
- Puxar o autoclismo com o piacaba ainda dentro da sanita para que este também
fique limpo;
- Volte a puxar a agua.

— Parte exterior da sanita:
- Espalhar o detergente/desinfetante na parte de cima da sanita e sobre 0s
tampos;
- Esfregar com o pano: primeiro os tampos e sé depois, a parte exterior da sanita
(em cima e nos lados);
- Passar com pano s6 com agua;
- Deixar secar ao ar;
- Limpar e desinfetar bem o botdo do autoclismo. Pode desinfetar também com

alcool a 70°-80°.

- No final da limpeza, deve voltar a passar um pano humedecido em desinfetante
em todas as torneiras.
- Nao esquecer de limpar frequentemente as macanetas das portas das casas de

banho.
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8.5 Mobiliario e brinquedos de criangas

- Os brinquedos de plastico ou de borracha que entrem na boca de uma crianga
devem ser lavados com &gua e detergente e se possivel passar com alcool a 70°;

- Os brinquedos que possam ser lavados e desinfetados em maquina, devem sé-
lo preferencialmente; os que ndo suportem a temperatura elevada, mas possam ser
lavados em maquina de lavar roupa, devem ser lavados a temperatura baixa (fria ou
morna) e depois submetidos aum ciclo final de desinfecdo com produto compativel
com os brinquedos; verificar as instru¢fes do fabricante para ter a certeza de que a
maquina atinge a temperatura certa;

- Os brinquedos que ndo podem ser lavados em maquina, mas podem ser imersos,
devem ser lavados num recipiente especifico para o efeito, com uma solucao
detergente e desinfetante compativel; deixar atuar durante 5 minutos; enxaguar
apenas com agua e por asecar de preferéncia em maquina se tolerarem o calor;

- Os bringuedos que ndo podem ser imersos e tém de ser limpos manualmente devem

ser evitados em espacos publicos. Neste caso, se existirem, passar com um

toalhete humedecido em desinfetante sobre todas as partes do brinquedo. Pode
também humedecer um pano apenas em alcool a 70% ou um pano bem torcido
humedecido em solucdo de lixivia na diluicdo de uma medida de lixiviaem 200
medidas iguais de agua. Passar com um pano s6 com agua de seguida e deixar secar

ao ar,

8.6 Areas de preparacéo e confecdo de alimentos

Os materiais de limpeza a utilizar nestas areas sdo os especificos para este fim e
seguem as regras definidas pela legislacédo em vigor;

- Deve haver panos diferentes de limpeza para as bancadas e utensilios destas; as
mesas, cadeiras e outro mobiliario; material especifico para o chéo;

- Os produtos a utilizar (detergentes e desinfetantes) devem ser produtos que nao
contaminem eventualmente os alimentos;

- Ndo borrifar com desinfetante em spray nas areas onde ha alimentos em confecao

OuU em exposicao.



PLANO DE CONTINGENCIA — ESCOLA BASICA INTEGRADA DE AGUA DE PAU

8.7 Limpeza e desinfe¢do de superficies da area de isolamento onde esteve
uma pessoa suspeita ou confirmada de COVID-19

Na limpeza e desinfecéo das superficies de areas de quarentena ou isolamento,
de suspeito ou doente confirmado, deve seguir as seguintes indicagdes:

- Esperar pelo menos 20 minutos depois de a pessoa doente, ou suspeita de
estar doente sair da area de isolamento/quarentena e, s6 depois, iniciar o0s
procedimentos de limpeza em seguranca;

- Preparar a solu¢do de lixivia (hipoclorito de s6dio) com concentragdo original
de 5% ou mais de cloro livre. A lixivia deve ser diluida na altura de utilizar.
A solucdo diluida deve ser a 0,1%, na propor¢do de 1 parte de lixivia para 49
partes iguais de agua (Consultar o Anexo I);

- Lavar primeiro as superficies com agua e detergente;
- Em seguida, espalhar uniformemente a solucdo de lixivia nas superficies;

- Deixar atuar a lixivia nas superficies durante pelo menos 10 minutos — ler as
instrucGes do fabricante/fornecedor. Esta etapa é fundamental,

- De seguida enxaguar as superficies s6 com agua quente;

- Deixar secar ao ar.

8.8 Na limpeza e desinfecdo das superficies de areas de quarentena ou
isolamento, de suspeito ou doente confirmado, deve seguir as seguintes
indicacdes:

- Esperar pelo menos 20 minutos depois de a pessoa doente, ou suspeita de estar
doente sair da area de isolamento/quarentena e, s depois, iniciar os procedimentos
de limpeza em seguranca;

- Preparar a solugdo de lixivia (hipoclorito de sodio) com concentracdo original de
5% ou mais de cloro livre. A lixivia deve ser diluida na alturade utilizar. A solugdo
diluida deve ser a 0,1%, na propor¢do de 1 parte de lixivia para 49 partes iguais
de agua (Consultar o Anexo |);

- Lavar primeiro as superficies com &gua e detergente;
- Em seguida, espalhar uniformemente a solucdo de lixivia nas superficies;

- Deixar atuar a lixivia nas superficies durante pelo menos 10 minutos — ler as
instrugdes do fabricante/fornecedor. Esta etapa é fundamental;

- De seguida enxaguar as superficies s6 com agua quente;
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- Deixar secar ao ar.

7.2.9 Limpeza e desinfecdo de superficies que contenham sangue ou outros
produtos organicos

Na limpeza e desinfecdo das superficies de areas que contenham sangue ou
outros produtos orgéanicos (vémito, urina, fezes), deve seguir as seguintes
indicacdes:

- Utilizando luvas resistentes, avental impermeavel e 6culos de protecéo, absorver
0 mais possivel o derrame com papel absorvente para ndo espalhar os liquidos;

- Aplicar de seguida a solucdo de lixivia na diluicdo de 1 parte de lixiviaem 9
partes iguais de agua;

- Deixar atuar durante pelo menos 10 minutos; tapar a zona afetada com toalhetes
para que as pessoas ndo pisem e colocar o dispositivo de alerta para zona em
limpeza de manutengéo;

- Lavar a area suja com agua e detergente comum; enxaguar s6 com agua e deixar

Secar ao ar.

9. Definigéo de caso suspeito, de contactos de alto e baixo risco

9.1 Caso suspeito

Um caso suspeito corresponde a uma pessoa que apresente sintomas clinicos da
doenca (nomeadamente febre — temperatura corporal > a 38°C - sem outra causa
atribuivel, tosse de novo ou agravamento do padrdo habitual, dificuldade
respiratoria, perda de olfato ou de paladar).

Ha ainda a considerar os critérios epidemioldgicos (ligacdo a um ou mais casos
positivos).

Um caso confirmado corresponde a uma pessoa que teve um resultado positivo num
teste de pesquisa do virus.

9.2 Contactos de alto e baixo risco

Apos a identificacdo de um caso confirmado, os Delegados de Saude avaliam o
risco dos contactos poderem vir a desenvolver a COVID-19. Com a realizagéo do
inquérito epidemioldgico, os Delegados de Saude identificam todos os contactos
proximos nos dois ou anteriores ao inicio dos sintomas ou da data de realizacéo
do teste, no caso de ser assintomatico.
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Todos os contactos que, nesse espaco temporal, estiveram a menos de 2 metros,
durante mais de 15 minutos e sem a utilizacdo de equipamentos de protecéo
individual, sdo considerados como contactos de alto risco, pelo que é promovido
o isolamento profilatico. Estes ndo sdo ainda casos de doenca, pelo que nédo é
necessario identificar ou isolar os seus contactos, mas devem isolar-se de modo a
que, caso venham a desenvolver sintomas, possam minimizar o risco de disseminar
a doenca. De acordo com os procedimentos em vigor na Regido Autobnoma dos
Acores, todos os contactos de alto risco devem ser submetidos a um teste de
pesquisa do Sars-CoV-2 ao 7.%/8.° dia ap6s o Ultimo contacto, saco ndo tenham
sintomas. Mas, o Delegado de Salde pode promover a realizacdo de mais testes,
conforme considere adequado.

Os contactos que, nesse espaco temporal, ndo cumprem com o0s trés critérios
enunciados no paragrafo anterior, sdo considerados como contactos de baixo risco
e ndo necessitam de ser isolados.

Todas as pessoas que estiveram em contacto com o caso positivo antes do espaco
temporal definido ndo sdo considerados como contactos.

10. Procedimentos a adotar perante um Caso suspeito

O procedimento a seguir perante um eventual caso suspeito é o seguinte:

10.1  Aluno em contexto de sala de aula

1. O professor questiona o aluno no sentido de averiguar se este se sente com
febre, tosse ou dificuldade respiratéria e avalia os critérios epidemioldgicos, caso
possivel. Se ndo for possivel deve ser o coordenador da equipa a entrar em
contacto com os pais/encarregados de educacao.

2. Em caso de suspeita de infecdo, solicita ao funcionario do piso uma mascara,
que deve ser colocada, sempre que possivel, pelo proprio aluno - apenas para 0s
alunos do pré-escolar e 1.° ciclo. De forma a garantir a serenidade e tranquilidade
este procedimento devera ser realizado fora da sala de aula;

3. O funcionéario coloca luvas, encaminha o aluno para a sala de isolamento
garantindo um afastamento de cerca de 1 metro do aluno.

4. O professor solicita, de imediato, a desinfecdo da mesa do aluno e pede aos

restantes alunos que desinfetem as maos.
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5. Promove de imediato o arejamento da sala e aguarda por instrugfes do

coordenador da equipa.

Na sala de isolamento:

1. O aluno desinfeta as maos;

2. O aluno mede a temperatura.

3. Em caso de temperatura > 38°C, o funcionario liga para o coordenador do grupo
operacional;

4. O coordenador liga para a linha Saude Acores e age em conformidade com as
orientagdes recebidas;

5. O coordenador providencia o contacto com o encarregado de educacdo do

aluno.

10.2 Aluno fora do contexto de sala de aula

1. O aluno que apresentar os sintomas anteriormente referidos e algum dos
critérios epidemioldgicos deve dirigir-se ao funcionario mais préximo.

2. O funcionério questiona o aluno no sentido de averiguar a situacgéo.

3. Em caso de suspeita de infec¢do, o aluno coloca uma maéscara, fornecida pelo
funcionario — apenas para os alunos do pré-escolar e 1.° ciclo.

4. O funcionério coloca luvas, encaminha o aluno para a sala de isolamento

garantindo um afastamento de cerca de 1 metro do aluno.

Na sala de isolamento:

1. O aluno desinfeta as maos;

2. O aluno mede a temperatura.

3. Em caso de temperatura > 38°C, o funcionario liga para o coordenador do grupo
operacional;

4. O coordenador liga para a linha Saide Agores e age em conformidade com as
orientagdes recebidas;

5. O coordenador providencia o contacto com o encarregado de educagdo do

aluno.

37



PLANO DE CONTINGENCIA — ESCOLA BASICA INTEGRADA DE AGUA DE PAU

10.3 Pessoal docente ou ndo docente

1. O elemento que apresentar os sintomas e os critérios epidemioldgicos
anteriormente referidos deve avisar de imediato coordenador do grupo
operacional.

2. Deve dirigir-se para a sala de isolamento e medir a temperatura.

3. Em caso de temperatura > 38°C, para a linha Salde Acores e age em
conformidade com as orientac0es recebidas;

4. De seguida, transmite as informacdes ao coordenador do grupo operacional.

Deve ser sempre o0 préprio aluno ou o trabalhador a colocar a mascara. Deve
ser verificado se a mascara se encontra bem ajustada (ou seja: ajustamento da
mascara a face, de modo a permitir a oclusdo completa do nariz, boca e areas
laterais da face. Em alunos ou homens com barba, podera ser feita uma
adaptacao a esta medida - mascara cirurgica complementada com um lengo de

papel). Sempre que a mascara estiver humida, esta deve substitui-la por outra.

O profissional de salde da Linha de Salde Acores questiona o suspeito quanto a
sinais e sintomas e ligacdo epidemioldgica compativeis com um caso suspeito de

COVID-19. Apés avaliacdo, a Linha de Saude Acores informa:

— Se ndo se tratar de caso suspeito de COVID-19: define os procedimentos

adequados a situacdo clinica da pessoa;

— Se se tratar de caso suspeito de COVID-19: A Linha de Saude Acores
reporta a0 médico regulador que contacta a Linha de Apoio ao Médico
(LAM), da Direcdo-Geral da Saude, para validacdo da suspeicdo. Desta

validacdo o resultado podera ser:

— Caso Suspeito N&o Validado, este fica encerrado para COVID-19. A

Linha de Saude Acores define os procedimentos habituais e adequados

a situacdo clinica da pessoa.

— Caso Suspeito Validado, O médico regulador ativa o transporte pré-

hospitalar, e Autoridade de Saude Regional, que informa a

Coordenagdo Regional de Saude Publica, a qual ativa o Delegado de
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Saude Concelhio para se iniciar a investigacdo epidemioldgica e a
gestdo de contactos.

Na situacdo de Caso suspeito validado:

— O doente deverd permanecer na drea de “isolamento” (com mascara
cirurgica, desde que a sua condigéo clinica o permita), até a chegada da equipa
do pré-hospitalar ativada pelo Servico Regional de Protecdo Civil e
Bombeiros dos Agores, que assegura o transporte para o Hospital de
referéncia, onde serdo colhidas as amostras biol6gicas para testes

laboratoriais;

— O acesso de outros elementos a area de ““isolamento” fica interditado

(exceto aos trabalhadores designados para prestar assisténcia);

— O Coordenador do Plano colabora com a Autoridade de Satde Concelhio
na identificacdo dos contactos proximos do doente (Caso suspeito

validado);

— O Coordenador do Plano informa os restantes trabalhadores da existéncia
de Caso suspeito validado, a aguardar resultados de testes laboratoriais,
mediante os procedimentos de comunicacdo estabelecidos no Plano de

Contingéncia.

O Caso suspeito validado deve permanecer na area de “isolamento” até a
chegada da equipa do pré-hospitalar ativada pelo Servico Regional de
Protecdo Civil e Bombeiros dos Acores, de forma a restringir, ao minimo
indispensavel, o contacto deste com outro(s) elemento(s). Devem-se evitar

deslocaces adicionais do Caso suspeito validado nas instalacfes da escola.

11. Procedimentos perante um Caso suspeito validado

O hospital de referéncia informa a Autoridade de Salde Regional dos resultados
laboratoriais, que por sua vez informa a Coordenagdo Regional de Saude Publica, a qual
reporta a Autoridade de Saude Concelhia.

A Autoridade de Saude Concelhia informa a Escola dos resultados dos testes laboratoriais
e:
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— Se 0 Caso for ndo confirmado, este fica encerrado para COVID-19, sendo aplicados

0s procedimentos habituais, incluindo de limpeza e desinfecdo. Nesta situagdo sdo

desativadas as medidas do Plano de Contingéncia;

— Se o0 Caso for confirmado, a area de ““isolamento” deve ficar interditada até a

validagdo da descontaminacdo (limpeza e desinfecdo) pela Autoridade de Salde

Concelhia. Esta interdicdo s6 podera ser levantada pela Autoridade de Saude.
Na situacédo de Caso confirmado:

1. O caso positivo fica em confinamento obrigatdrio até a cura. Se o caso positivo for uma
crianga, deverd ficar no domicilio, preferencialmente ao cuidado de pessoa saudavel que
garanta que sdo cumpridas as medidas de confinamento (do cuidador e criangca em relagéo
a restante familia). O cuidador e a restante familia deverdo ser testados para SARS-CoV-
2 caso desenvolvam sintomas durante o periodo de confinamento. Aquando da realizacédo
dos testes de cura ao caso positivo, toda a familia nuclear devera ser testada para SARS-
CoV-2.

2. Os contatos da mesma turma (discentes), bem como qualquer outro contato préximo
considerado de alto risco pelas Autoridades de Saude Concelhias, ficam em isolamento
profilatico e vigilancia durante 14 dias.

3. Os contatos indicados no ponto 2 devem ser testados para SARS-CoV-2 no final dos
14 dias.

O Coordenador do Plano deve:
— Providenciar a limpeza e desinfecdo (descontaminagdo) da area de “isolamento”;

— Reforgar a limpeza e desinfecdo, principalmente nas superficies frequentemente
manuseadas e mais utilizadas pelo doente confirmado, com maior probabilidade de
estarem contaminadas. Dar especial atencdo a limpeza e desinfecdo da sala de aula
do aluno ou do local de trabalho do funcionario (incluindo materiais e equipamentos

utilizados por este);

— Armazenar os residuos do Caso Confirmado em saco de plastico (com espessura

de 50 ou 70 micron) que, apos ser fechado (ex. com abracgadeira), deve ser segregado
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e enviado para operador licenciado para a gestao de residuos hospitalares com risco
biologico.

— A Autoridade de Saude Concelhia, comunica a Coordenacdo Regional de Saude
Publica informacdes sobre as medidas implementadas na Escola, e sobre o estado de
salde dos contatos préximos do doente.

A remocdo da mascara e das luvas devera ser feita seguindo os passos recomendados:
- Afastar-se da pessoa com suspeita,

- Remover as luvas e coloca-las em reservatorio proprio

- Higienizar as méos;

- Remover a méscara pela zona do elastico ou atilho e coloca-las em reservatorio

préprio
- Voltar a higienizar as maos;

- Quando sair da sala voltar a higienizar as maos.

12. ldentificagio de um caso confirmado fora da escola

Se for identificado um caso confirmado de COVID-19 fora do estabelecimento escolar, o
responsavel do estabelecimento contacta o Delegado de Saude, se este ndo o contactar
primeiro, e fornece a listagem com a identificacdo 8nome, data de nascimento e nimero
de utente) e o contacto telefénico das pessoas que podem ser contactos do caso
confirmado. O Delegado de Saude determinaré o isolamento profilético dos contactos de
alto risco e a implementacdo de outras medidas consideradas necessarias, nomeadamente

isolamento de turmas, de areas ou, em caso limite, de todo o estabelecimento escolar.

13. Plano de comunicacéo

A fim de lidar com uma eventual situacdo de maior dificuldade, no decurso da
pandemia, a escola deve prepara-se para informar devidamente os pais e a restante
comunidade educativa, em estreita articulacdo e com o apoio da autoridade de salde

local, nomeadamente, quanto as medidas de salde a adotar.
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Informar bem e esclarecer os alunos, os pais, 0s profissionais da escola e 0s
orgaos de comunicacao social, € a melhor forma de garantir a serenidade e a

tomada de decisdes adequadas a cada circunstancia.

13.1 Objetivos da informacéo:
- Tranquilizar e esclarecer a populacdo escolar e as familias

- Facultar esclarecimentos atempados aos 6rgdos de comunicagdo social para que a

transmissdo de mensagens para a opinido publica seja clara e rigorosa.

13.2 Destinatarios que deverao receber informacao adequada:
- Professores
- Pessoal n&o docente
- Alunos
- Pais

- Orgdos de comunicacio social.

13.3 Responsaveis pela disponibiliza¢do da informacéo:

- Presidente do Conselho Executivo/Coordenador do Plano ou a pessoa que o
substitui.

- Pessoal docente e ndo docente (em particular os designados no Plano de
Contingéncia).

- Direcéo Regional de Educagéo.
- Autoridade de Saude Local.

- Psicologo.

13.4 Medidas a tomar em caso de situacao dificil:
1. Informar telefonicamente o Delegado de Saude e as Delegacfes Regionais de
Educacéo e Saude.
2. Aentrada da Escola, efetuar a medicdo da temperatura a todos os elementos que
tenham acesso ao edificio (alunos, pessoal docente, ndo docente,

pais/encarregados de educagdo e outros elementos externos a comunidade
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educativa, desde que devidamente autorizado pelo Conselho Executivo), sem
registo e comunicacgdo de dados (tendo em conta o estipulado no Regime de
Protecdo de Dados).

Solicitar rapidamente a presenca na escola do Delegado de Saude ou de um
técnico de saude por ele indicado.

Definir as mensagens a transmitir, salientando sempre como principio de que a
escola é um local seguro.

Acolher amavelmente as familias e a comunicagdo social, encaminhando-as
para as salas previamente escolhidas, onde o Delegado de Salde, o seu
representante ou, na auséncia de ambos, o Presidente do Conselho Executivo ou
0 seu substituto, devem prestar todas as informacdes de que disponham, de
forma clara e sucinta , e responder a todas as perguntas de modo a criar um

clima de serenidade.

Para as Familias — O local da reunido sera decidido em funcdo do numero de
pessoas presentes e tendo em conta as carateristicas e a dindmica de grupo.
Podera ser conveniente, por exemplo, realizar reunifes por anos, ou por turmas,
de forma a facilitar o esclarecimento das situacfes. Os pais que revelem maior
ansiedade serdo encaminhados para o gabinete do “Espaco + Cidadania” e

poderd, eventualmente, ser solicitado apoio da psicéloga.

Para a comunicacdo social — Os profissionais deverao receber a informacédo no
gabinete do Conselho Executivo, reforcando que ndo é permitido filmar os

alunos, nem realizar outras filmagens no interior da escola.

Distribuir, sempre que se considerar til, informacéo escrita aos encarregados
de educacdo, com a explicacdo da situacdo e respetiva atuacao por parte das
equipas da Saude e da Educacdo, deixando bem claro o que se vai fazer.

Se se considerar util, distribuir a mesma informacdo escrita aos 6rgdos de
comunicacdo social, referindo que aquele material foi ja entregue as familias.
Os alunos devem ser sempre bem esclarecidos sobre o0 que se passa. Sempre que
possivel na sala de aula, facilitando que exprimam as suas inquietacdes e para
permitir erar um clima de serenidade.

Os psicélogos, eventualmente chamados a intervir, poderdo prestar apoio as

criancgas, adolescentes ou adultos que necessitem de apoio especializado.
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14. Avaliacdo do Plano de Contingéncia

E importante que o Plano de Contingéncia seja reavaliado e atualizado sempre que
necessario. Terminada a epidemia, a equipa de coordenagdo deve elaborar um breve
relatério que evidencie 0s aspetos que correram bem e 0s que merecem ajustamento. Esta
andlise permitird melhorar o Plano e a capacidade de resposta a situag@es de crise que

possam vir a ocorrer no futuro.

Como instrumento de avaliacdo serdo utilizadas as listas de verificacdo de medidas e
procedimentos para escolas, constantes da Circular informativa n.° DRS-CINF/2020/11,
datada de 4 de margo.
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15. Fontes de informacéo permanente
- Direcdo Regional da Saude (DRS)

http://www.azores.gov.pt/Portal/pt/entidades/srs-drs/

- Direcédo Geral da Saude (DGS)

https://www.dgs.pt/

- Organizagdo Mundial da Saude (OMS)

http://www.who.int/en/

- Centro Europeu de Prevencéo e Controlo das Doencas (ECDC)

https://europa.eu/european-union/index pt

- Coronavirus COVID-19 Global Cases by Johns Hopkins CSSE

http://qisanddata.maps.arcqis.com/apps/opsdashboard/index.html#/bda7594740fd4
0299423467b48e9ecf6

16. Lista de contactos em situagéo de crise
Linha de Saude Acores — 808 24 60 24
Hospital do Divino Espirito Santo — 296 203 000
Centro de Salde Lagoa — 296 960 280

Associa¢do Humanitéaria dos Bombeiros Voluntérios de Ponta Delgada —
296 301 301

Direcdo Regional de Saude — 295 204 200

Diregdo Regional da Educagdo — 295 401 100


http://www.azores.gov.pt/Portal/pt/entidades/srs-drs/
https://www.dgs.pt/
http://www.who.int/en/
https://europa.eu/european-union/index_pt
http://gisanddata.maps.arcgis.com/apps/opsdashboard/index.html#/bda7594740fd40299423467b48e9ecf6
http://gisanddata.maps.arcgis.com/apps/opsdashboard/index.html#/bda7594740fd40299423467b48e9ecf6
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ANEXO I - Diluiges de lixivia

Diluicdo de lixivia para desinfecdo da area de isolamento em estabelecimentos
publicos: lixivia na concentracdo original de cloro livre a 5%, na dilui¢do de 1/50, ou
seja, 1 parte de lixivia em 49 partes iguais de agua.

Aplica-se também as instalagdes sanitarias e areas de toque frequente.

Concentrag&o original Para obter 1 litro de solugéo de lixivia a 1000 ppm,

da lixivia pronta a utilizar
% Volume de lixivia Volume de agua
5 20 mililitros 980 mililitros

Concentrac3o original Para obter 5 litros de solugéo de lixivia a 1000 ppm,

da lixivia pronta a utilizar
% Volume de lixivia Volume de &gua
5 100 mililitros 4,900 litros
Concentrag&o original Para obter 10 litros de solucgdo de lixiviaa 1000 ppm,
da lixivia pronta a utilizar
% Volume de lixivia Volume de agua
5 200 mililitros 9,800 litros

1. Desinfecdo com lixivia das superficies comuns em estabelecimentos publicos:
lixivia a 5% de cloro livre na forma original, na diluicdo de 1/100 ou seja, 1 parte de
lixivia em 99 partes iguais de agua:

Concentracgdo original da X 5 . .
lixivi Para obter 1 litro de solucdo de lixivia pronta a utilizar
ixivia

% Volume de lixivia Volume de agua

5 10 mililitros 990 mililitros
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Concentracéao original da . N . .
lixivia Para obter 5 litros de solugdo de lixivia pronta a utilizar
ixivi
% Volume de lixivia Volume de agua
5 50 mililitros 4,950 litros

Concentracdo original da
lixivia Para obter 10 litros de solucdo de lixivia pronta a utilizar
% Volume de lixivia Volume de agua
5 100 mililitros 9,900 litros

2. Diluicdo de lixivia para desinfecao das areas comuns no domicilio de uma
pessoa com COVID-19: lixivia com uma concentracao original de 5%, na diluicdo

de 1 parte de lixivia em 99 partes iguais de agua.
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ANEXO 2 - Orientacdes para Refeitorios Escolares durante a pandemia COVID-19
- ANO LETIVO 2020/2021

1. Higiene e seguranca alimentar

As orientacBes apresentadas sdo especificas para a empresa adjudicada, devendo ser
aplicadas pela mesma e pela escola, que, também, deve assegurar 0 seu cumprimento.

A UO iré reunir no inicio do ano letivo com os colaboradores da empresa, a fim de
assegurar que sdo cumpridas as seguintes medidas:

1.1. Higiene pessoal

- Reforcar, através de formacdo aos funcionarios/manipuladores de alimentos e da
afixacdo de informacdo, as boas préaticas de higiene das méos, de etiqueta respiratéria e
de procedimentos de colocacdo de mascara cirurgica;

- Promover, em funcdo das condicdes existentes, a maxima distancia possivel entre
colaboradores/fornecedores e informar para a importancia de nao existir contacto fisico
(p. ex. abracos e apertos de méo);

- Estabelecer e afixar em local visivel um plano de limpeza e desinfecéo reforgado (maior
frequéncia);

- Efetuar formacdo aos colaboradores sobre os produtos a utilizar (detergentes e
desinfetantes), as precaucdes a ter com 0 seu manuseamento, diluicdo e aplicacdo em
condigdes de seguranca, como se proteger durante os procedimentos de limpeza dos
espacos e como garantir uma boa ventilacdo dos mesmos durante a limpeza e desinfecéo.

1.2. Higiene de instalacGes e equipamentos

A UO ¢ responsavel pela limpeza e higiene do espaco do Refeitdrio utilizado pelos
utentes, sendo o0 espaco destinado a confecdo e armazenamento dos alimentos da
responsabilidade da empresa adjudicada. Para estes espacos devem ser cumpridas as
seguintes medidas:

- Reforcar os planos de higiene e limpeza de todas as areas da Unidade de Restauragéo
Coletiva, de acordo com as orientagdes da Direcdo Geral da Saude (DGS), nomeadamente
as referentes a limpeza e desinfecdo de superficies (Orientacdo n.° 014/2020), dando
especial atencdo as superficies que sdo tocadas frequentemente (p. ex.: maganetas,
torneiras, mesas, bancadas, cadeiras, corrimaos, interruptores);
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- Assegurar que € cumprida a seguinte técnica de limpeza:
- A limpeza deve ser sempre humida;

- Deve ser realizada sempre no sentido de cima para baixo e das areas mais limpas
para as mais sujas: paredes e teto (se aplicavel); superficies acima do chéo (bancadas,
mesas, cadeiras, corrimados, outros); equipamentos existentes; instalacbes sanitarias;
0 chéo deve ser o ultimo a limpar.

- Lavar o chdo com &gua quente e detergente comum, seguido da desinfecdo com
solucdo de lixivia diluida em agua. A frequéncia de limpeza deve ser, no minimo, 2
vezes ao dia;

- Garantir a limpeza e a desinfecao, no final de cada utilizagéo, dos equipamentos de
higienizagdo para o chdo (por ex.: balde e esfregona), que sdo habitualmente
reutilizaveis. Estes equipamentos devem ser diferentes, para as diferentes areas;

- Limpar com mais frequéncia os puxadores de portas (cerca de 1 vez por hora);

2. Procedimentos na producéo de refei¢oes
O cumprimento das medidas apresentadas € da responsabilidade da empresa adjudicada.
2.1. Rececdo e armazenamento de matérias-primas
- Elaborar um plano para a rececdo de produtos alimentares;

- Definir e/ou controlar o horéario de rece¢do dos produtos alimentares de modo a que
0 horario da rececdo ndo coincida com periodos de maior volume de trabalho e a
evitar que se verifique a rececédo de produtos alimentares de diferentes fornecedores
em simultaneo;

- Impedir que o fornecedor entre na unidade, deixando todo o material na entrada que
sera rececionado por um colaborador, preferencialmente sem contacto com o
fornecedor;

- Limitar o acesso ao interior das instalagcdes de profissionais externos ao servico;

- Evitar a rececdo de faturas e guias em papel e, se possivel, optar pelo formato
eletronico.

- Providenciar luvas de nitrilo ou de latex ao colaborador que receciona a mercadoria
e manuseia as embalagens, devendo ser descartadas ap0s cada utilizacdo;

- Providenciar batas descartaveis e equipamento de protecédo individual (EPI) (farda,
touca e mascara) aos colaboradores que rececionam a mercadoria. Estes deverao ser
retirados apods a realizacao de cada tarefa;
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- Reforcar todos os cuidados de higiene, de acordo com as recomendacfes da DGS,
aos colaboradores responsaveis pela rece¢do dos produtos alimentares;

- Promover a frequente higienizacdo das méos antes e ap0s da rececdo das materias-
primas com agua quente e detergente desinfetante, durante 20 segundos;

- Promover a higienizagéo frequente dos equipamentos e carros de transporte;

- Assegurar a verificacdo das caracteristicas dos produtos alimentares relativamente
a sua higiene e salubridade, no momento da recec¢ao/aquisi¢ao;

- Promover a retirada de todas as caixas e embalagens possiveis na entrada da unidade
de restauracéo coletiva, antes de armazenar os produtos;

- Prever medidas de desinfe¢do e zonas de “quarentena” para os produtos alimentares
rececionados;

- Armazenar os produtos alimentares com a maior brevidade possivel,
particularmente os produtos que necessitam de refrigeracdo ou congelacéo, de modo
a ndo interromper a cadeia de frio;

- Prever &reas alternativas para o armazenamento dos produtos alimentares durante o
periodo da pandemia, garantindo, além da existéncia de quantidades suficientes, as
adequadas condicOes de conservacao, higiene e seguranca alimentar, bem como a sua
correta rotacdo (FIFO/FEFO).

2.2. Preparacéo e confecdo de alimentos

As seguintes boas préaticas de higiene devem ser cumpridas pelos colaboradores
com atividades na cozinha:

- Garantir que os colaboradores lavam as maos frequentemente com agua quente e
detergente desinfetante durante 20 segundos, atendendo as instru¢es emanadas pela
DGS, e, principalmente: o antes e depois de manusear alimentos; o apés utilizar as
instalacBes sanitarias; o apds mexer em dinheiro, produtos toxicos e manusear lixo;
0 antes e depois de comer ou fumar.

E sugerido a afixacdo de cartazes sensibilizadores em espacos estratégicos da
cozinha.

- Garantir que, apés a lavagem das maos, os colaboradores tém especial cuidado para
nédo tocar com a mao limpa na torneira, fechando-a com uma toalha de papel;

- Garantir a lavagem frequente dos utensilios, das tabuas de corte e das superficies
da cozinha, com agua quente e sabdo, antes e depois de preparar cada tipo de
alimento;
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- Garantir que os colaboradores utilizam EPI exclusivo para o local de trabalho e de
utilizacdo Unica (farda, touca, mascara e calcado adequado, diferente do utilizado no
exterior);

- A farda deve ser lavada na proépria instituicdo, quando possivel. O programa de
lavagem deve integrar pré-lavagem, lavagem a temperatura de 70 a 90°C e,
posteriormente, um ciclo de desinfe¢do quimica também em méquina. A farda ndo
deve ser levada para lavagem para o domicilio dos colaboradores;

- Garantir que durante a realizacdo das atividades, os colaboradores cumprem a
etiqueta respiratoria;

- Garantir que durante a realizacdo das atividades, os colaboradores ndo falam
desnecessariamente, cantam, assobiam, espirram, tossem, comem, ou praticam
outros gestos, que possam contaminar os alimentos.

Relativamente ao uso de luvas descartaveis, o colaborador deve saber que:

- O uso de luvas para preparar e manusear alimentos ndo substitui a adequada e
frequente higienizacdo das maos;

- Os alimentos prontos para comer ndo devem ser tocados com as préprias maos e
devem ser utilizados utensilios adequados, como guardanapos, espatulas, pingas,
luvas de uso Unico ou equipamentos de distribuicdo. As luvas ndo substituem a
lavagem das maos ou a higiene das maos;

- Se utilizar luvas, deve muda-las com frequéncia e efetuar a higienizacdo das maos
antes da sua colocagdo e ap0s a sua remocao;

- O mesmo par de luvas pode ser utilizado apenas durante uma tarefa e deve ser
substituido se danificado ou se o colaborador interromper a tarefa. Se um colaborador
estiver a executar uma mesma tarefa continuadamente, as luvas devem ser
substituidas a cada quatro horas ou sempre que necessario.

Em termos de seguranca alimentar devem ser garantidos o cumprimento dos
seguintes procedimentos:

- Garantir que se recorre a utensilios e tabuas de corte diferentes para alimentos crus
e alimentos cozinhados;

- Garantir a separacdo entre os alimentos cozinhados ou prontos a consumir e
os alimentos crus, durante a preparacao;

- Garantir o armazenamento dos alimentos em embalagens ou recipientes fechados,
para evitar contacto;
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- Garantir a lavagem e/ou desinfecdo correta dos alimentos. Ter especial atencéo as
frutas e aos horticolas (lavagem prolongada com agua corrente e abundante; no caso
dos horticolas de folha, a lavagem deve ser efetuada folha a folha), principalmente
se se destinarem ao consumo em cru. Sempre que necessario, desinfetar com
produtos préprios;

- Promover a preferéncia de toalhas ou toalhetes de papel que permitam uma Unica
utilizacdo;

Nos processos de higienizacdo das instalacGes, equipamentos, utensilios, devem
seguir as seguintes condutas:

- Garantir que os materiais de limpeza séo especificos para estas areas e seguem as
regras definidas pela legislacdo em vigor;

- Garantir a desinfecdo adequada das bancadas de trabalho e das mesas com produtos
de limpeza apropriados;

- Garantir a existéncia de panos de limpeza diferentes para as bancadas e respetivos
utensilios. Estes panos podem ser diferenciados por um codigo de cores, para cada
uma das areas. Deve dar-se atencdo a limpeza das mesas, das cadeiras e outro
mobiliario, bem como a do material especifico para o chéo.

- Garantir que a louca é lavada a temperaturas elevadas, idealmente a 80-90°C;

- Garantir que os produtos a utilizar (detergentes e desinfetantes) ndo contaminam,
eventualmente os alimentos, bem como a sua correta utilizagéo;

Ao nivel dos géneros alimenticios, estes devem ser manuseados e armazenados de
forma adequada, tendo em conta as seguintes diretrizes:

- N&o devem ser descongelados a temperatura ambiente, mas sim no frigorifico;
Quando retirados do frio devem ser preparados o mais rapidamente possivel:
- Confecionados acima dos 75°C;

- Depois de cozinhados devem ser mantidos quentes (acima de 60°C) até serem
servidos e ndo devem ser mantidos a temperatura ambiente mais de 2 horas;

- Os alimentos cozinhados e/ou mais pereciveis devem ser refrigerados rapidamente
(preferencialmente abaixo de 5°C);

- Garantir o empratamento das refei¢Ges a temperaturas adequadas;

- Aumentar a monitorizacdo dos procedimentos de controlo e qualidade dos
alimentos, nomeadamente o controlo da temperatura.
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2.3. Distribuicéao de refeicdes

No Refeitdrio, de forma a assegurar o distanciamento entre todos os utilizadores do
refeitdrio, devem ser cumpridas as seguintes medidas nas instalacdes:

- A lotacdo do Refeitdrio esta circunscrita a apenas 2/3 da sua capacidade normal, o
que significa que apenas ha lugar para 75 utentes em simultaneo. Para tal, diminuiu-
se 0 numero de mesas e cadeiras, aumentando-se 0 espaco entre as restantes.

- A ocupagédo de lugares deve ser efetuada em modo alternado, respeitando a
disposicdo das cadeiras e evitando, desta forma, que os utilizados do Refeitdrio
fiquem sentados frente a frente.

- Devem ser cumpridos os circuitos de entrada, saida e circulacdo definidos através
de sinalética colocada no chéo.

- O horério das refeicdes é o definido na Seccdo 5 - Medidas de Prevencgdo e
Controlo- evitando-se, assim, a concentracao de alunos.

Nivel de ensino/Ano de Escolaridade Horario de Refeicbes
Pré-Escolar — TurmasC,D e E 12h00 — 13h00
Pré-Escolar — Turmas A e B 12h15 - 13h15
1.°Ciclo—3.° e 4.° Anos 12h30 — 13h30
1.°Ciclo—-1.°¢e 2.° Anos 12h45 — 13h45
3.°Ciclo 13h00 — 14h00
2.°Ciclo 13h45 — 14h45

- Garantir que o atendimento em balcdo/linhas de self se faz com a distancia
apropriada (pelo menos 1 metro, idealmente 2 metros), cumprindo assim as normas
assinaladas através das marcas e sinalética.

Os colaboradores responsaveis pelo empratamento e distribuicdo da refeicdo devem:

- Lavar adequadamente as maos, com agua e sabdo, durante 20 segundos, antes do
inicio do servico;

- Utilizar EPI (farda, touca, mascara e cal¢cado adequado, diferente do utilizado
no exterior);
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- Cumprir, durante a realizacdo das atividades, a etiqueta respiratdria e evitar falar
desnecessariamente, ou praticar outros gestos, que possam contaminar os alimentos
(p. ex.: tocar nos olhos, nariz e boca com as méaos).

2.3.1. Na preparacéo dos tabuleiros com a refeicao

- Evitar, no limite das possibilidades, o contacto direto entre o colaborador e o aluno
Ou com quaisquer objetos pessoais do mesmo, no caso de ser necessario proceder a
entrega direta de materiais ou produtos;

- A entrega do tabuleiro a cada aluno do pré-escolar e 1.° ciclo deve ser feita por um
funcionério;

- Os talheres e guardanapos devem ser fornecidos dentro de embalagem de
papel individual, por um funcionério, assim como a fruta, sobremesa e salada,
devidamente acondicionada, embalada e protegidas.

2.3.2. Nas instalagOes da sala de refei¢des e linha de self

- Garantir que o local é ventilado (com boa circulacéo e renovacéo de ar). O ar deve
ser renovado frequentemente.: abrir as janelas varias vezes ao dia. N&o utilizar
aparelhos que efetuam recirculagdes de ar, porque constituem risco de contaminacao
por via aérea;

- Intensificar as rotinas de higienizacdo, incluindo a desinfecdo, com recurso a
agentes adequados, de todas as zonas (p. ex.: zonas de atendimento, balcdes, areas
de espera, teclados/monitores do computador, telefones, corriméos, puxadores,
mesas, cadeiras);

- Assegurar as condicdes necessarias € 0S recursos materiais operacionais a
higienizacdo das mdos (lavatorios, sabdo e dispensadores de toalhetes de papel ou
solucdo antissética de base alcoodlica) a entrada e saida do refeitorio;

- A monitorizacdo e o cumprimento da rotina de higienizacdo das méos pelos
utilizadores do refeitério quando entram e saem do espaco deve ser assegurada por
um Assistente Operacional;

- Promover a eliminac&o de cestos do pdo e de jarros com agua, devendo ser fornecida
agua ja nos copos;

- Promover a eliminacdo de recipientes para tempero (p. ex.: garrafa de azeite,
vinagre), fornecendo em alternativa doses individuais ou ser disponibilizado pelo
colaborador;

54



PLANO DE CONTINGENCIA — ESCOLA BASICA INTEGRADA DE AGUA DE PAU

- Promover que seja evitada a exposicao das colheres de café e pacotes de acucar.

2.3.3. Os utilizadores do refeitério

- Obrigatoriedade de lavagem e desinfecdo das méos, antes e apds o consumo
de qualquer refeicao;

- Assegurar a utilizacdo de mascara facial pelos alunos até a entrada no refeitorio,
sendo que esta devera ser retirada apenas no interior, no momento de ingestdo da
refeicéo;

- Garantir a utilizacdo obrigatoria de mascara facial por parte dos funcionarios
e 0 cumprimento estrito das mediada de etiqueta respiratoria;

- Entrega do tabuleiro a cada aluno realizada por funcionario, & entrada da linha do
refeitorio;

- Proibir a partilha de comida.

2.3.4. Final da refeicéo
- Lavagem de toda a loica, incluindo os tabuleiros, em maquina, apds cada utilizacao;
- Garantir que a limpeza das mesas seja feita entre os utilizadores de refeitdrios;

- Higienizar sempre 0 espaco, antes e depois de cada refei¢éo, incluindo entre turnos.

55



PLANO DE CONTINGENCIA — ESCOLA BASICA INTEGRADA DE AGUA DE PAU

ANEXO 3 - Limpeza dos materiais de testes psicologicos do SPO
IndicacGes Gerais

- Desinfetar os materiais cuidadosamente antes e depois da sua utilizagdo e peca ao
examinando que lave as mdos antes e depois da aplicacdo da prova. Ndo tocar nos
materiais no espago de tempo entre a sua desinfecéo e utilizaco;

- Caso seja possivel deve-se utilizar luvas, e verificar se 0 examinando nao apresenta
alergia ao latex;

- Durante a utilizagdo da prova, ndo colocar os materiais diretamente no kit novamente;
utilizar varios sacos de plastico que se possam selar, identificados como “limpo” e “nao
limpo”, onde deverao ser colocados os materiais manipulaveis;

- Desinfetar regularmente as superficies da sala onde se vai realizar a aplicacdo do teste,
uma vez que estas podem ser potenciais focos de contégio.

Utilizacao de Cadernos de Estimulos

A utilizacdo de cadernos de estimulo é fulcral na aplicacdo de alguns testes psicolégicos.
No entanto, materiais em papel sdo dificeis de desinfetar com solventes uma vez que este
tipo de desinfetantes pode danificar os estimulos e inutilizar as paginas permanentemente.
Deverdo ser consideradas formas de contornar a situacao, e criadas estratégias para que o
examinando n&o necessite de tocar nos cadernos de estimulo. S&o alguns exemplos:

- Marcar uma linha fisica (com papel, fita adesiva, entre outros) entre o caderno de
estimulos e o0 examinando, indicando-lhe que em nenhum momento devera ultrapassar a
linha com nenhuma parte do corpo;

- Aplicar pelicula aderente nas paginas do caderno a utilizar, garantindo que ndo altera a
visualizagdo das imagens nem causa reflexos;

- Encorajar o examinando a apontar, em vez de tocar no caderno de estimulos;

- Encorajar os examinandos que ndo apresentem dificuldades de expressao a dar respostas
verbais, em vez de tocarem no caderno de estimulos, se isto for ao encontro as indicacdes
de administracao do teste;

- Disponibilizar um lapis (ndo afiado, devidamente desinfetado) ao examinando, para que
este 0 utilize para apontar as respostas; pode, por exemplo, serem utilizados varios lapis
coloridos e permitir ao examinando que escolha a sua cor preferida; no final da sesséo,
oferecer o lapis ao examinando;

- Disponibilizar aos examinandos adultos um apontador laser, para que estes possam
apontar as respostas pretendidas;
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IndicacOes de limpeza para materiais manipulaveis
- Materiais macios e porosos que possam ser lavados;
- Colocar os materiais num saco de plastico que se possa selar até que possam ser lavados;

- Lavar com agua quente e detergente, preferencialmente um que contenha lixivia
delicada para cores;

- Secar ao ar livre.

Materiais duros com superficies ndo porosas

- Lavar os materiais com agua e sabdo de forma a remover todos os detritos e manchas

que existam e depois secar com uma toalha limpa;

- Aplicar desinfetante nos materiais e deixe atuar durante, pelo menos, 10 minutos antes
de os limpar com uma toalha; ter especial cuidado ao utilizar desinfetantes a base de
alcool, uma vez que tendem a evaporar e podem ndo desinfetar completamente os

materiais se as instru¢es ndo forem rigorosamente seguidas;

- Enxaguar os materiais abundantemente com &gua e permitir que sequem ao ar livre; o
enxaguamento de acordo com as indicacGes do desinfetante é especialmente importante

em materiais que o examinando possa colocar na boca.

Livros cartonados, blocos de madeira, cartdes de estimulo e materiais com
superficies porosas que ndo possam ser lavados

- Estes materiais ndo podem ser submersos em liquido ou pulverizados com desinfetante,

mas na sua maioria podem ser limpos com toalhitas desinfetantes a base de alcool,
- Deixar as superficies secarem completamente depois de serem limpas com a toalhita;

- No caso dos cartdes de estimulo, pode-se optar por plastificd-los com pelicula
transparente, para facilitar a sua desinfecéo.

- No caso especifico da Griffiths-111, a ARICD validou a utilizacdo do spray desinfetante
“— Dettol All-in-One Disinfectant Spray” na desinfecdo do “Livro de Atividades” e dos
seus componentes, bem como no “Urso Bear”, sem qualquer dano nos tecidos. Este spray

deveré ser pulverizado no material e deixado secar ao ar.
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