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1. Enquadramento

Tendo em conta as orientacfes emanadas pela tutela nos documentos “Regresso Seguro
as Aulas (2020/2021), de 17 de julho, e “Orientagdes para o0 E@D”, de 30 de dezembro
de 2020, apresenta-se o Plano de Ensino a Distancia (E@D) da nossa Unidade Orgénica,

tendo em conta as caracteristicas e necessidades da comunidade escolar.

Este plano visa o apoio, o reforco e a aquisi¢do das aprendizagens essenciais dos alunos,
decorrente de situacdes em que se verifique o encerramento do estabelecimento de ensino,
o confinamento de turmas, o isolamento profilatico de discentes ou docentes e, ainda,
situacBes em que, numa mesma turma, ha alunos em ensino presencial, enquanto outros

se encontram confinados profilaticamente (ensino combinado).

A definicdo e operacionalizacdo deste plano pretende, igualmente, implementar um
ambiente de aprendizagem que estimule os alunos com propostas pedagdgicas planeadas,

integradas e exequiveis.

Importa reforcar que este deve ser um percurso comum promotor do desenvolvimento
integral do aluno numa perspetiva holistica e solidaria, em que a escola se faz por todos,
com todos e para todos. Tal implica uma planificagdo regular das atividades a
desenvolver, um maior acompanhamento dos alunos e uma avaliacdo formativa constante

para regular o processo de ensino e aprendizagem.

Relembramos, a este propdsito, a missao, a visdo e os valores do nosso Projeto Educativo,

gue nortearam o desenvolvimento deste plano.

Missdo

Defendemos que a EBI de Agua de Pau, como estabelecimento de educaco e de ensino da
rede publica do sistema educativo regional dos Agores, tem por missdo contribuir para a
formacgdo integral das criancas e dos jovens, garantindo as melhores oportunidades
educativas a cada um, independentemente do percurso escolar que cada um possa realizar.
Queremos uma escola centrada no desenvolvimento de um ambiente propicio a
aprendizagem e ao desenvolvimento de competéncias, onde os alunos adquirem multiplas

literacias que Ihes permitam responder aos desafios complexos do mundo atual.
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Viséo

Ambicionamos, no triénio 2019-2022, que a nossa escola seja reconhecida pela qualidade
e pela inovacdo da sua acdo educativa. Queremos uma escola dindmica, inclusiva,
inovadora e, sobretudo, focada na formacao de criangas e jovens autbnomaos e responsaveis

e cidaddos mais felizes e ativos.

Valores

Os valores que defendemos para a agao educativa da nossa escola e que todas as criancas,
jovens e elementos da comunidade educativa devem desenvolver e pdr em pratica séo:
AUTONOMIA, COOPERACAO e RESPONSABILIDADE.

Este plano esta estruturado em cinco partes, a saber: a) Definicéo das estratégias de gestdo
e liderancga; b) Estratégia e circuito de comunicacgdo; ¢) Modelo de ensino a distancia; d)

Plano de monitorizacéo e avaliacdo; e d) Ferramentas e recursos de apoio aos professores.
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2. Definicao das estratégias de gestdo e lideranca

Face ao atual contexto em que vivemos, a exigéncia que se coloca a escola é enorme.
Desenvolver uma estratégia de ensino a distancia, capaz de chegar a todos os alunos e dar
resposta as suas necessidades individuais é um desafio que sé podera ser concretizado,

com sucesso, com uma lideranca forte e um trabalho cooperativo de todos.

Ensinar e aprender a distancia, seja em que moldes isso aconteca, ndo corresponde ao
modo de trabalhar em presenca fisica.

Da perspetiva do professor, € muito mais complexo o acompanhamento dos seus alunos,
pois este depende das condicGes de trabalho de cada um (equipamentos partilhados com
outros elementos do agregado familiar, por exemplo), do seu ritmo de trabalho e ainda

das suas eventuais dificuldades.

Da perspetiva dos alunos, torna-se também mais dificil, pois nem sempre sera possivel
recorrer ao professor no imediato, para esclarecer davidas ou validar a prestagdo, ou ao
apoio dos pais ou encarregados de educacao, por estes ndo revelarem a vontade quanto as
especificidades de muitas disciplinas ou, simplesmente, porque tém de realizar as suas

tarefas profissionais.

A eficacia dos professores depende das suas capacidades, mas, também, da sua
motivacao, aspiracdes, empenho e bem-estar, bem como do ambiente interno e externo
da escola. A criacdo de condi¢Bes favoraveis ao desenvolvimento de um ambiente
propicio para um trabalho eficaz dos professores depende, em parte, da lideranca da
escola. Um apoio sistematico da lideranca e uma presenca proxima no ambiente de

trabalho diario sdo condi¢des fundamentais para concretizacdo do atual desafio.

A lideranca intermédia tem aqui um papel essencial. Os coordenadores de departamento
sdo essenciais na definicdo e concretizacao das orientacfes pedagdgicas, nomeadamente
nas questdes do acompanhamento e da concretizacao dessas orienta¢fes. O seu principal
papel é, nesta fase em particular, apoiar constantemente os professores, partilhnando
experiéncias, conhecimentos e problemas de ensino comuns, na procura constante da
melhoria e da qualidade do ensino e da aprendizagem. Sdo também o elo de ligagdo com
os elementos do Conselho Executivo, sendo esta ligacdo decisiva para que todos
trabalnem no mesmo sentido, segundo uma estratégia concertada para alcangar 0s

propositos da escola.
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Os diretores de turma desempenham uma funcdo central ao nivel da articulacdo entre
professores, alunos e pais/encarregados de educacédo, sendo que nesta fase o seu papel é
crucial. Para garantir a eficacia desta modalidade de ensino é fundamental a promogéo de

um contacto frequente com os alunos da turma.
Face ao exposto, devem privilegiar-se as seguintes acdes por parte das liderangas:
- O Conselho Executivo:

1. Apoiar, de forma sistemética, todos os elementos da comunidade educativa no

desenvolvimento do plano de ensino a distancia da Unidade Organica.

2. Assegurar as condi¢Ges materiais e técnicas para a concretizagao do plano de ensino
a distancia, em articulacdo com a Direcdo Regional de Educacdo, Autarquia local,

Juntas de Freguesia, PSP, entre outras entidades.

3. Manter um contacto frequente e articulado com os professores e técnicos, via
telefone, correio eletrénico e plataforma Microsoft Teams, de forma sincrona e/ou
assincrona, a fim de os apoiar, de efetuar um levantamento das principais dificuldades
e ou problemas encontrados e dar resposta aos mesmos, da forma mais breve quanto

possivel.

- Os coordenadores de departamento:

1. Promover o contacto frequente com os professores dos diferentes grupos
disciplinares, preferencialmente através da plataforma Microsoft Teams, de forma
sincrona ou assincrona, a fim de garantir e reforcar a real pertinéncia e intencionalidade
curricular das tarefas/atividades a levar a cabo com os alunos, apoiar os professores e

efetuar um levantamento das principais dificuldades encontradas.

2. Manter um contacto frequente com o Conselho Executivo, dando feedback do

trabalho que esté a ser desenvolvido pelos docentes do seu Departamento.

- O Coordenador dos Diretores de Turma:

1. Apoiar os diretores de turma (2.° e 3.° ciclo), mantendo com estes um contacto
frequente, preferencialmente através da plataforma Microsoft Teams, de forma

sincrona e/ou assincrona.
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2. Efetuar um levantamento das principais dificuldades, ddvidas e/ou problemas
encontrados pelos diretores de turma durante a implementacéo deste plano e apoiar na

sua resolucéo.

3. Manter um contacto frequente com o Conselho Executivo, dando feedback do

trabalho que esté a ser desenvolvido pelos diretores de turma.

- Os Professores Titulares/Diretores de Turma:

1. Efetuar o levantamento das necessidades digitais dos alunos, atualizando-o sempre

que necessario.

2. Dar a conhecer aos alunos e aos encarregados de educacgdo o “Codigo de Conduta

do E@D” — Anexo 1.

3. Acompanhar, de forma global, as atividades da turma verificando e controlando,
semanalmente, o preenchimento do documento “Registo das tarefas a realizar” —

Anexo 2.
4. Divulgar atempadamente o documento referido no ponto anterior junto dos alunos.

Ficam, igualmente, responsaveis por dar a conhecer e explicar aos alunos o
horéario do ensino a distancia (constante do Anexo 3). E crucial que os alunos
tomem conhecimento deste horario, bem como os pais/EE, e conhegam de forma
clara como se ira trabalhar.

5. Garantir o contacto com os pais/encarregados de educacao.

- O Servico de Psicologia e Orientacdo, o Nucleo de Educacdo Especial e os
Tutores/Mediadores:

1. Prestar apoio direto a alunos/familias,

2. Prestar consultoria a docentes,

3. Prestar apoio ao desenvolvimento de sistema de relacdes com a comunidade
educativa (consultoria organizacional — C.E., C.P, ... - e articulacdo com outros
servigos e recursos da comunidade, principalmente com a salde).

4. Operacionalizar a orientagdo vocacional e na carreira.

5. Garantir a confidencialidade, a protecdo de dados, a incluséo e a promogdo dos

cuidados socioemocionais.
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6. Manter um contacto frequente com o Conselho Executivo, dando feedback do

trabalho que esté a ser desenvolvido.

Para apoiar os professores, 0s alunos e, eventualmente, os pais/encarregados de educacao
com maiores dificuldades na utilizagdo das tecnologias é constituida, no &mbito deste

plano, a Equipa E@D.

Esta equipa é constituida pelos Embaixadores REDA e TOPA e professores de

Informaética, bem como os técnicos de informatica da escola.
Assim, compete a esta equipa:

1. Manter um contacto proximo e diario com os professores, através do correio

eletronico  (Admin.suporte.aguapau@edu.azores.qov.pt) e da Plataforma

Microsoft Teams, a fim de minimizar as incertezas e dificuldades dos professores
menos aptos com as tecnologias e, assim, fazer com que se sintam sempre
apoiados e estimulados no delineamento do seu plano de trabalho e nas tarefas a
desenvolver com os seus alunos.

2. Disponibilizar a comunidade educativa videos tutoriais, ferramentas e recursos

Uteis.


mailto:Admin.suporte.aguapau@edu.azores.gov.pt
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3. Estratégia e circuito de comunicacao

Comunicar bem é importante no ambiente escolar. Se essa verdade faz sentido para a

educacdo presencial, para o ensino a distancia ela é um facto irrefutavel.

A disténcia geografica é uma limitacdo que pode ser superada através das ferramentas
disponiveis no mundo digital. Estas ferramentas podem dar aos alunos a sensacdo de
proximidade, transmitindo-lhes a seguranca e o0 suporte necessario para aprender com a

mesma qualidade da educacéo presencial.

A este nivel, é fundamental que a Escola selecione cuidadosamente o canal de
comunicacdo que serd utilizado no ensino a distancia. Os meios utilizados devem
preencher, tanto quanto possivel, as lacunas fisicas e temporais desse contacto, recriando
virtualmente o convivio e a interagdo do aluno com os diretores de turma, professores e
colegas. E crucial que o aluno continue a vivenciar a sensagéo de pertenca, essencial para

que se possa desenvolver e progredir.

Os levantamentos de necessidades digitais dos alunos da Unidade Organica ja realizados
demonstraram que nem todos tém acesso a internet, a equipamentos com ligacdo a
internet ou ambas as situacdes. A este nivel, o Conselho Executivo envidara todos os
esforcos no sentido de que se providencie 0 maximo acesso a meios digitais, notificando
de imediato a Direcdo Regional de Educacdo sempre que ndo consigam garanti-lo. Na
impossibilidade de disponibilizar equipamentos a todos os alunos, a prioridade sera dada

aos alunos de anos escolaridade mais elevados.

Atendendo a esta realidade, este plano define duas estratégias quanto ao circuito de
comunicacdo: uma para os alunos com internet e equipamentos no seu domicilio e outra

para os alunos que nao dispdem dessas condicgdes.

3.1 Estratégia e circuito de comunicacdo para alunos com internet e
equipamentos digitais

Neste ponto é importante reforcar que os levantamentos das necessidades digitais
realizados evidenciaram que, a grande maioria dos alunos do ensino basico dispde

apenas de smartphone. Tal significa que deve existir uma grande preocupagao na
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forma como sera efetuada a comunicacdo e na definicdo das tarefas/atividades,

como serd abordado mais a frente.

Por forma a evitar o uso de multiplas aplicacdes e plataformas que requerem, quer
do aluno quer do professor, um elevado nivel de aprendizagem/ensino, pois a
distancia ndo ajudard, criando apenas confusdo em todos os envolvidos, optou-se
pela utilizacdo de uma Unica plataforma de gestdo de ensino e aprendizagem.
Assim, para trabalhar remotamente com os alunos, a plataforma a utilizar é a

plataforma Microsoft Teams.

1 — Cada professor é responsavel por criar, no inicio do ano letivo, uma equipa

por turma e por area curricular, colocando como proprietario um elemento do

Conselho Executivo.

2 — O professor é responsavel por gerir a equipa, o que implica adicionar e
atualizar os membros, estar atento as notificacGes e publicacdes, gerir e atualizar

a documentag¢do na area “Ficheiros”, “Bloco de Notas”, entre outros.

3 — Tratando-se de uma plataforma de uso institucional, todos 0s assuntos a tratar

sdo Unica e exclusivamente relacionados com a Escola.

4 — Todos os problemas de funcionamento da Plataforma devem ser reportados ao

Conselho Executivo.

A comunicacdo com os alunos devera ser efetuada em modo sincrono e

assincrono.

No Ensino Basico, as aulas sincronas devem constituir um instrumento do ensino
a distancia. Nao obstante, os alunos que ndo possuem meios informaticos néo
poderdo ser descurados nem penalizados, ndo sendo estas aulas obrigatdrias neste

nivel de ensino, quando a UO ndo dispuser de meios adequados. As sessoes

sincronas devem ser sempre calendarizadas por cada docente, tendo em conta 0s

horarios definidos no Anexo 3.

O professor devera estabelecer um contacto frequente com os alunos, para que

estes se sintam sempre acompanhados e apoiados, comunicar de forma objetiva e

8
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clara, com mensagens e propostas sucintas, e privilegiar atividades assincronas,
menos exigentes em termos de concretizacdo imediata e que ndo requerem

dispositivos de dltima geracao.

3.2 Estratégia e circuito de comunicacdo para os alunos sem internet e/ou sem
equipamentos digitais

Para os alunos que ndo sejam portadores dos meios tecnoldgicos essenciais para a
utilizacdo da plataforma Microsoft Teams, a comunicacdo serd estabelecida
através do correio tradicional e por via telefénica, sempre que o docente tenha

possibilidade de se deslocar a Escola.

Cada aluno deverd receber, por correio, o documento “Registo das tarefas a
realizar” (Anexo 2), com a descricdo das atividades/tarefas a desenvolver
diariamente, bem como todos os documentos essenciais para a concretizacdo das

mesmas.

E ao professor titular, no caso dos alunos do pré-escolar e 1.° ciclo, e ao
diretor de turma, nos restantes ciclos, que compete compilar e remeter ao
Conselho Executivo, via correio eletronico, toda a documentacéo. O Conselho
Executivo, o Servico de Reprografia e os Servicos Administrativos serdo

responsaveis por remeter a informacéao aos alunos através do correio tradicional.

A informacdo compilada e devidamente identificada deve ser remetida,

semanalmente, até a hora e dia a comunicar pelo Conselho Executivo.

O acompanhamento da concretizacdo das tarefas deve ser realizado,
preferencialmente, pelo professor titular/diretor de turma por via telefonica
(quando este tenha possibilidade de se deslocar a Escola), sendo que os docentes
das restantes areas curriculares (em especial no 2.° e 3.° ciclo) também devem
efetuar o acompanhamento do desenvolvimento das atividades da sua area e

apoiar os alunos nas suas duvidas e/ou dificuldades.
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3.3 Comunicacgdo com os alunos e Encarregados de Educacéo extra-aula

O titular de turma /diretor de turma devera utilizar o meio que Ihe for mais célere
para comunicar com o aluno e EE para a resolucdo das questes administrativas e o
acompanhamento do ensino a distancia. Com o EE a via a privilegiar € o SGE e 0
endereco de correio eletronico.

Toda a comunicacdo extra-aula deve realizar-se em periodo de horéario de trabalho,
de 2% a 62 feira, das 9h30 as 16h30. Os docentes devem abster-se de utilizar os seus
telemoveis pessoais, devendo, caso seja possivel, deslocar-se a Escola para efetuar

o0s contactos telefonicos necessarios.

4. Modelo de ensino a distancia

O regime de ensino a distancia ndo implica exclusivamente o recurso aos meios digitais,

existindo diferentes outros modos de se ensinar e de aprender.

4.1 Principios de metodologias

E preciso ter em conta que o trabalho de ensino a distancia, digital ou ndo, implica que:

- se adaptem os horarios dos professores e dos alunos: dos professores, este para
investirem no trabalho colaborativo com outros professores do conselho de turma
e/ou do grupo disciplinar, para a planificacdo e preparacdo de recursos que
promovam propostas de trabalho adequadas a este regime, que mantenham o
interesse dos alunos, mas que tenham verdadeira intencionalidade curricular, ou
seja, € necessario focar-se no que de facto é importante que os alunos aprendam, e
para 0 apoio aos alunos, sempre que necessario, dentro do horéario laboral; dos
alunos, porque nao é possivel estar um dia inteiro em frente a um ecrd ou um dia
inteiro a estudar, mas também porque vao necessitar de tempo para trabalho
autonomo, nos moldes definidos pelos seus professores;

- exista uma articulagdo do conselho de turma ou de nucleo, sendo essencial o papel
do diretor de turma/titular de turma nessa articulacdo. De forma a evitar o esforco
e sobrecarga em tempo e em trabalho, pelos professores e pelos alunos, e no sentido

de se evitar a desmotivacdo e a ‘“desconexdo” dos alunos, sugere-se que 0S
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professores, sendo conhecedores do nimero de disciplinas existentes, partilhem
com o0s outros professores as tarefas propostas ou as integrem em conjunto num
projeto de turma;

- ndo se mimetize o que se faz nas aulas presenciais. E imprescindivel adaptar
0 modo de lecionacdo, o tipo, a quantidade e a extensao de tarefas e exercicios,
0 prazo de execucdo dos trabalhos individuais, a pares ou em grupo,
rentabilizando a distancia em prol das aprendizagens interdisciplinares, por
exemplo;

- se recorra, prioritariamente, a recursos que os alunos tenham em casa
(manuais escolares e outros) ou que sejam de facil acesso através da internet
(para resolucédo de tarefas online ou offline, mas que procurem evitar a

impressdo de documentos);

Na modalidade de ensino a distancia online, para garantir uma boa dindmica
relacional entre alunos e professores, sugere-se aos professores:

- Propor tarefas dindmicas e fomentar atividades (interdisciplinares) de projeto e
de construgdo de contetdos por parte dos alunos;

- Promover, sempre que possivel, feedback, pois ele é fundamental, também, no
ambiente online;

- Estabelecer um contacto frequente com os alunos, para que estes se sintam
sempre acompanhados e apoiados;

- Comunicar de forma objetiva e clara, com mensagens e propostas sucintas;

- Privilegiar atividades assincronas, menos exigentes em ternos de concretizacao

imediata, em largura de banda e que ndo requerem dispositivos de Ultima geracao.

Para além do referido anteriormente, ou refor¢ando alguns aspetos, num contexto
de ensino a distancia dever-se-a ter em conta:

- A clareza das instrucdes para a realizacdo de tarefas e exercicios, quanto ao
objetivo que se pretende atingir;

- A promogéo da curiosidade nos alunos, para os levar a usar diversos recursos
multimédia (videos, apps, infografias, entre outras);

- A diversificacdo de tarefas, de atividades, de exercicios;

11
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- A preferéncia por modelos de aprendizagem ativos (para aprender, o aluno
discute, pratica e ensina), sob a mediagdo do professor: desenvolvimento de
projetos, resolucdo de problemas, trabalho de pares ou de grupo, etc.;

- O incentivo a interajuda entre os alunos, promovendo-se técnicas de colaboracéo,
quer ao nivel da realizacdo das tarefas quer ao nivel da regulacéo interpares.
Poderdo ser atribuidas func@es especificas aos alunos de uma turma, mediante as
suas competéncias (ex.: consultores digitais, que auxiliam os seus colegas na
utilizacdo dos meios tecnoldgicos; delegado de turma, que fomenta a participacéao

dos colegas na execucdo das tarefas propostas e ajuda a monitoriza-las, etc.).

O ensino a distancia devera proporcionar, entre outras propostas metodoldgicas
exequiveis e de concretizacdo equilibrada:

- tarefas que desenvolvam as aprendizagens verdadeiramente significativas
das disciplinas;

- tarefas em que os alunos pesquisem, selecionem e analisem informacao,
sistematizem contetidos e produzam recursos. E importante que trabalhem as
diferentes areas do conhecimento e os contetdos aprendidos. As tarefas propostas
deverdo promover nos alunos o reforco e/ou o desenvolvimento de
aprendizagens em que se trabalhem competéncias do Perfil dos Alunos a
Saida da Escolaridade Obrigatoria, como a criatividade, a autonomia, o sentido
critico, entre outras:

- a metodologia de projeto, numa vertente o mais possivel interdisciplinar, o que
implica uma articulacdo proxima e frequente entre todos os elementos dos
conselhos de turma, com o objetivo de criar oportunidades de aprendizagem coesa
sobre contetdos comuns entre diferentes disciplinas/componentes de
formag@o/UFCD. Por exemplo, poderdo ser apresentadas tarefas centradas em
questdes-problema, estudos de caso, projetos, entre outros.

- a promocao de salas de chat para encorajar a discussdo de assuntos com ou sem
a presenca do professor. Por exemplo, no ambito da Educacéo para a Cidadania, a
abordagem e a reflex&@o sobre temas da atualidade — saude publica, fake news, etc.;
- a promocdo de curtos momentos expositivos e orientadores das tarefas dai
decorrentes, incentivando o estudo autbnomo ou a realizagdo de tarefas (ex: flipped
learning);

- a exploracgéo de videos, infografias, esquemas e outros recursos apelativos.
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Outros aspetos a considerar:

- Nas aulas sincronas?, é pedagogicamente aconselhavel que docentes e alunos
utilizem, desde que disponivel, a camara. Note-se que se trata de uma recomendacao
no sentido de potenciar o contacto e a interagdo, ndo constituindo uma imposicao,

nem devendo dar azo a reproducgdo da imagem de alunos no espaco de sala de aula.

- As tarefas propostas deverdo ser ajustadas aos recursos que os alunos tém ao

seu dispor. Os prazos-limite para entrega de trabalhos deverdo estar adequados a

natureza dos mesmos, evitando-se a sobrecarga, designadamente a entrega no dia

sequinte.

- A calendarizacdo das tarefas tem de ser partilhada no Conselho de Turma
(CT)/Conselho de Nucleo (CN), permitindo a cada professor articular prazos
apropriados de execucdo das mesmas. Para tal deve ser utilizado o documento
“Registo das tarefas a realizar” (Anexo 1). Todas as tarefas planeadas pelo
educador/professor de apoio tém de ser do conhecimento do educador/professor
titular de grupo, de modo a haver sequéncia nas aprendizagens. O educador/professor
titular é responsavel pela comunicacdo com o grupo/familia, cabendo-lhe

providenciar o envio de todas as atividades e recursos.

- Para além do apoio aos alunos do Regime Educativo Especial, deve ser assegurado
um bom acompanhamento junto dos seus EE, que deve ser articulado entre o docente
do Nucleo da Educacdo Especial (NEE), o titular de grupo/turma/diretor de turma e,

se necessario, 0s Servigos de Psicologia e Orientacao.

- Os docentes devem estar atentos aos recursos televisivos “Aprender em casa”, na
RTP Acores, e “Estudo em casa”, na RTP Memoria e, se considerarem pertinente,
aconselhar aos alunos a sua visualizagdo. As emissoes televisivas deverdo ser um
complemento, ndo uma obrigatoriedade. Os educadores/professores titulares de
grupo devem acompanhar as emissoes televisivas e manter um contacto regular com
as criancas, através da plataforma escolhida e seus recursos, no sentido de fornecer

tarefas necessarias ao desenvolvimento do ensino/aprendizagem.

! Aula sincrona — aquela que é desenvolvida em tempo real e que permite aos alunos interagirem online
com os seus professores e com os seus pares para participarem nas atividades letivas, esclarecerem as
duvidas ou questdes, apresentarem trabalhos, designadamente no chat ou em videoconferéncias.
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- Sempre que os alunos do 1.° e 2.° ciclos tenham condicdes, devem ser verificadas
pelo professor titular, devem continuar a desenvolver as atividades do Atelier do
Cadigo.

4.2 Operacionalizagéo
4.2.1 Educacdo Pré-Escolar

Os educadores devem fornecer aos pais e encarregados de educacéo conselhos e
orientagOes relativas a atividades a serem desenvolvidas e a serem por si

reguladas, sempre que possivel.

Assim, a operacionaliza¢do do ensino & distancia deve seguir as seguintes linhas
orientadoras:

- Efetuar, semanalmente, uma planificacdo das atividades diarias a serem
desenvolvidas pelas criangas. As educadoras devem efetuar esta planificagdo com
a articulacdo dos professores de Expressao Fisico-Motora, Educacdo Artistica e

Inglés. A planificacdo deve, obrigatoriamente, contemplar tarefas de todas as

areas curriculares. O nimero de tarefas a desenvolver diariamente ndo deve ser

superior a trés, preferencialmente duas a serem desenvolvidas de manhd e outra a
tarde. A duracdo de cada tarefa ndo deve exceder os 30 minutos, devendo
respeitar-se as necessidades educativas dos alunos da turma.

- Elaborar um folheto informativo, a remeter aos pais/encarregados de educacéo,
com as tarefas a realizar diariamente pelas criangas. A clareza das instrucdes para
a realizagdo das tarefas, quanto ao objetivo que se pretende atingir, € fundamental.
- Fornecer aos pais e encarregados de educacao todos os documentos ou ficheiros
(audio, video, etc.) essenciais a concretizacao das tarefas definidas.

- A plataforma SGE deve ser neste nivel de ensino o meio a privilegiar para a
disponibilizagdo da informacéo aos pais e encarregados de educacdo, sempre que

possivel.

Quando néo for manifestamente possivel enviar a documentagdo semanal aos pais
e encarregados de educacdo por via digital, deve a educadora remeter ao Conselho

Executivo o material a fotocopiar.
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O acompanhamento e apoio a realizacdo destas tarefas, por parte destes alunos,
devera ser realizado pelas educadoras através da plataforma SGE ou por via
telefonica, por forma dar resposta as suas possiveis dificuldades.

No que respeita ao apoio _educativo, os alunos deveram continuar a beneficiar

desta resposta para superar as suas dificuldades. A educadora responsavel pelo
apoio devera encontrar a forma mais viavel para o efetuar, em articulacdo com as
titulares das turmas, respeitando o horéario indicado no Quadro 1. Este horario
pode ser ajustado, em virtude das necessidades dos alunos. Os docentes
responsaveis deverdo encontrar a forma mais viavel para o efetuar, privilegiando-

se, sempre que possivel, sessdes sincronas.

Apoio educativo

2.2-feira 3.2-feira 4 2-feira 5.2-feira 6.2-feira
Apoio Apoio Apoio . Apoio
9h30 P P P Apoio P
turma A turma B turma C turma D turma E
Manha _
10h30 Apoio Apoio Apoio Apoio Apoio
turma C turma D turma E turma B turma A

Quadro 1 — Horéario do Apoio Educativo no Pré-Escolar

No que respeita aos alunos com necessidades educativas especiais, em particular
os da UNECA Socioeducativa, estes devem continuar a beneficiar de apoio por
parte da docente especializada. Esta é a responsavel por, em articulagdo com as
educadoras titulares, definir as atividades/tarefas a realizar por estes alunos, tendo
em conta os Quadros 2 e 3. Os docentes responsaveis deverdo encontrar a forma

mais viavel para o efetuar, privilegiando-se, sempre que possivel, sessdes sincronas.
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4.2.2 Ensino Basico e Cursos Reativar

Os horérios do ensino basico e dos cursos reativar correspondem aos horarios do
ensino presencial, sendo que as aulas sincronas a desenvolver correspondem a 50%
da carga letiva semanal de cada area curricular, salvo nas situacbes em que carga
horéaria semanal da disciplina corresponde a um segmento. Nesta situacao, as aulas

sincronas séo desenvolvidas com carater quinzenal.

As aulas sincronas ndo podem exceder 0s 45 minutos — tempo letivo definido pela

unidade Organica.

O restante tempo é destinado as atividades assincronas e, portanto, a realizacdo de

trabalho autbnomo por parte do aluno, sempre sob orientacdo do professor.
Estes horarios encontram-se no Anexo 3 para consulta.

A execucdo das tarefas nas atividades assincronas, propostas por cada
professor, ndo deve ultrapassar a diferenca entre a carga letiva semanal da

disciplina e 0 nimero de aulas sincronas semanais da mesma.

No que respeita ao apoio educativo, os alunos deverdo continuar a beneficiar desta

resposta para superar as suas dificuldades, pelo que nenhum aluno que beneficie
desta medida no ensino presencial pode ficar descurado na modalidade de
ensino a distancia. No apoio educativo deve ser dada primazia as atividades

sincronas.

APOIO EDUCATIVO -1.°CICLO

O professor titular é responsavel por definir as tarefas a realizar pelos alunos

em articulacdo com o(s) professor(es) de apoio.

O professor de apoio é responsavel por acompanhar a resolucdo das tarefas,
preferencialmente com recurso a sessfes sincronas sempre que o(s) aluno(s)

disponha(m) de equipamento. Quando tal ndo for possivel, este acompanhamento é

2 Atividades/Aulas assincronas - aquelas que s3o desenvolvidas em tempo n3o real, em que os alunos
trabalham autonomamente, acedendo a recursos educativos e formativos e a outros materiais
curriculares disponibilizados na plataforma de aprendizagem online, bem como a ferramentas de
comunicagdo que lhes permitem estabelecer interagdo com os seus pares e professores, em torno das
tematicas em estudo; é de livre gestdo pelo aluno, ndo requerendo a presenca online do professor.
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realizado por via telefonica, sempre que o professor se possa deslocar

presencialmente a escola.

Os alunos a apoiar sdo os sinalizados pelo Conselho de Nucleo, de acordo com o
horario definido para o ensino a distancia (Anexo 3). As sessfes sincronas
destinadas ao apoio ndao podem coincidir com as aulas sincronas dos docentes

titulares.

No caso do professor especialista da leitura e da escrita e do professor DA de
Matematica, estes podem elaborar materiais de suporte & aprendizagem para 0s
alunos, mas, em nenhuma situacédo, pode ser descurado o apoio direto aos discentes

com dificuldades.

E fundamental garantir um contacto regular entre o professor titular e o(s)

professor(es) de apoio, a fim de garantir o sucesso da medida.

No que respeita as tutorias/mentorias, os alunos deveram continuar a beneficiar

desta resposta para superar as suas dificuldades. Os docentes responsaveis deverao

encontrar a forma mais viavel para o efetuar.

Definiu-se, igualmente, no 1.° ciclo, um momento semanal destinado as Atividades
de Apoio a Aprendizagem (AAA), desenvolvido pelo professor titular, para que

os alunos possam ver esclarecidas as suas duvidas.

Quanto ao 2.° e 3.° ciclos, definiram-se dois momentos semanais destinados a Sala
de Estudo Virtual. Estes segmentos destinam-se ao esclarecimento de dividas e/ou
dificuldades por parte dos alunos e sdo de carater obrigatério para os discentes
sinalizados pelos Conselhos de Turma, no ambito do “Compromisso para o Sucesso
Educativo”. Para o efeito deve ser criada uma equipa na plataforma Microsoft
Teams, gerida pelo coordenador da Sala de Estudo, que deve incluir todos os alunos

do 2.%¢e 3.%ciclos.

17




Plano de Ensino a Distancia (E@D)

4.2.3 Ensino combinado

Em caso de auséncia do professor, com presenca das suas turmas na escola, as aulas
sincronas devem ser ministradas, permanecendo os alunos na sala de aula,
acompanhados por um assistente de acdo educativa, exercendo a competéncia
prevista no artigo 36°, alinea b) do Decreto Legislativo Regional n® 11/2006/A de
21/03.

Nos casos em que o0s alunos estejam em confinamento com o professor a lecionar na
escola, h& que garantir um apoio acrescido aos alunos ausentes. Para tal, é reajustada
a componente ndo letiva de estabelecimento com alunos dos professores envolvidos,
que passam exclusivamente a desempenhar funcGes de apoio em atividades
assincronas a estes alunos (v.g. tirar davidas sobre a matéria lecionada). Para estes

discentes vigora o horério de trabalho semanal.

4.3 Regime Educativo Especial/Apoios Educativos

a) Apoio psicoldgico e apoio as familias no contexto da modalidade de E@D

Para apoio aos alunos e respetivas familias, sera criado pelo Servico de Psicologia
e Orientagcdo um espacgo online, intitulado “SPO Informa!”, a disponibilizar no
website da unidade orgéanica. Este espaco terd& uma zona informativa com
documentos de apoio para a adogdo de comportamentos protetores por parte da
comunidade em geral, neste momento de crise. Sera, ainda, disponibilizado neste
espaco, 0 email do SPO para contato rapido e direto dos alunos e familias aos
Técnicos do servigo, garantido 0 acompanhamento imediato dos mesmos. — O
SPO deve elaborar um consentimento informado para intervencdo a distancia —

Psicologia e Terapia da Fala.

Ainda a este respeito, os elementos do Servigo de Psicologia e Orientacdo e 0s
docentes do Nucleo de Educacéo Especial, deverdo recolher, junto dos Titulares
de Turma/Diretores de Turma, os contactos dos alunos e encarregados de
educacgéo, a fim de estabelecer com os mesmos um contacto direto e definir

possiveis meios de intervencao, apés levantamento das necessidades.
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Este contacto pode, numa primeira fase, visar o apoio dos pais e encarregados de
educacéo, por forma a tranquilizar e dar orientacdo acerca do novo modelo de
ensino. Numa segunda fase, devera visar sobretudo o apoio dos alunos.

Os contactos podem devem, preferencialmente, ser realizados atraves da

plataforma Microsoft Teams.

No ambito do apoio educativo, os docentes responsaveis devem procurar apoiar
os alunos que beneficiam da medida, sempre em articulacdo com o professor
titular da disciplina. Este apoio deve ser prestado, preferencialmente, através da

plataforma SGE.

b) Articulacdo com os diversos servicos da comunidade

Para os alunos do REE com intervencdo direta de varios elementos, a equipa
transdisciplinar (docente titular, docente de educacgéo especial, psicologia, terapia
da fala e servico social) deve procurar realizar uma atuacdo concertada, sendo que
para tal podem ser realizadas reunides, via Microsoft Teams, com 0s varios

intervenientes.

O Servico de Psicologia e Orientacao (SPO) devera:

- Concluir a elaboracdo de relatorios de avaliacGes ja efetuadas, com respetiva
devolucdo de resultados (E.E. e DT/professor titular).

- Agendar, com regularidade, reunides, via Microsoft Teams, com 0s professores
titulares e diretores de turma, docentes de educacdo especial e técnicos que
acompanham o processo dos alunos integrados no REE, para preparar a elaboracao
dos relatérios circunstanciados, com respetivas propostas de encaminhamento para
0 ano seguinte.

- Dar continuidade ao Grupo de Competéncias Socio-Emocionais (GCSE), no
ambito do Programa de promocao de competéncias socio emocionais Devagar se
Vai ao Longe (Raimundo, R, 2019). Assim, deve promover-se um trabalho
articulado com os docentes titulares/docentes do NEE, através de propostas de
atividades, de acordo com os dominios de intervencdo: Autoconhecimento;
Autogestdo; Consciéncia Social; Relacdo Interpessoal e Tomada de decisdo

responsavel. O docente titular/docente do NEE integrara uma tarefa semanal no
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seu plano de atividades para os alunos, permitindo a continuacdo da promocao
explicita de competéncias socioemocinais.
- Apoiar, sempre que necessario, os professores titulares e diretores de turma no

ambito do desenvolvimento dos Compromissos para 0 Sucesso Educativo — PIC’s.

No que respeita aos apoios educativos, e sempre que se verificar incumprimento
na realizacdo das tarefas e atividades propostas, deve o professor titular e diretor
de turma comunicar a situacdo ao Conselho Executivo, por forma a avaliar-se a
necessidade de solicitar uma intervencdo por parte da Comissédo de Protecdo de
Criancas e Jovens ou, eventualmente, por parte do Instituto de Seguranca Social
dos Acores (ISSA) ou da Equipa Multidisciplinar de Apoio ao Tribunal (EMAT).

c) Apoio aos alunos surdos
O Servico de Psicologia e Orientacdo devera promover um acompanhamento

constante do Unico aluno da unidade organica com dificuldades nesta area, em
articulacdo com o professor titular e com o docente do Ensino Especial.

d) Apoio aos alunos invisuais

O Servico de Psicologia e Orientacdo devera promover um acompanhamento
constante do Unico aluno da unidade organica com dificuldades nesta area, em

articulacdo com o professor titular e com o docente do Ensino Especial.

4.4 Assiduidade dos alunos

Os alunos e respetivos EE devem estar alertados para a obrigatoriedade de presenca
nas aulas sincronas, em que se aplica a legislacdo em vigor para o controlo e

justificacdo de faltas.

Para que se possa fazer esse controlo, as aulas sincronas devem decorrer,
preferencialmente, com o recurso a camaras para cada aluno e cada docente. No
caso em que a sua utilizacdo ndo seja possivel, o recurso ao controlo via audio é,

em todos os casos, imprescindivel.

Ja no que respeita as atividades assincronas, que sdo de livre gestao pelo aluno, ndo

h& marcac&o de falta.
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4.5 Avaliacao das aprendizagens

Num regime de ensino a distancia, € importante ter em conta a avaliacdo dos alunos,
de forma a que nenhum seja prejudicado. Deve ser ainda mais valorizada a avaliacéo
formativa, como processo de melhoria das aprendizagens e do proprio processo de

ensino, levando os alunos a melhorarem a sua prestacao.

E fundamental ter presente que um aluno em regime de ensino & distancia tem sempre
menos apoio do que teria num sistema presencial, pelo que ndo se deve colocar niveis
de exigéncia demasiado irrealistas levando a que o aluno desista da presenca online.
E, pois, fundamental que os professores mantenham o contacto com os alunos na
revisao e consolidacdo de conteudos, adequando as suas metodologias as condicdes

atuais e, de igual forma, fazendo-o nas questdes de avaliacdo e/ou classificacao.

Os instrumentos de avaliacdo formativa e sumativa (se aplicavel ao tempo em que
decorrer o E@D), devem ser adequados em termos de tempo de execucdo e de
correcdo, e ir ao encontro das aprendizagens realmente estruturantes, com feedback de

qualidade e apoio constante aos alunos.

Os instrumentos de avaliagdo sumativa agendados para o periodo em que seja
determinado o encerramento da escola (e que ndo sejam realizados a distancia), nao
deverdo ser reagendados para o regresso ao ensino presencial sem a articulacdo do

CTI/CN, por forma a ndo sobrecarregar a agenda do aluno.

Avaliar as e para as aprendizagens nestas condi¢es € muito dificil, pois exige de todos
— professores e alunos — novas formas de registo das informacbes sobre os
desempenhos apresentados. Assim, as tarefas de avaliacdo devem ser exequiveis, em
termos de tempo de execucao e de correcao, e devem ir ao encontro das aprendizagens

realmente estruturantes.
Assim, dever-se-&:

- valorizar a autoavaliacdo de conhecimentos (atraves, por exemplo, de aplicativos
como o Kahoot, Socrative, Google Forms, do envio ou da partilha de ficheiros
autocorretivos ou de pequenos videos onde o professor apresenta a correcao e fornece,

quando relevante, explicacOes e informagbes complementares);
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- promover, sob a mediacao do professor, a producédo de conteudos, que podera ser um
valioso instrumento de avaliagdo — através de, por exemplo, trabalhos multimédia,
narrativas (digitais), infografias, mapas conceptuais, esquemas mentais, murais

interativos, videoaulas explicativas para 0s colegas ou outras turmas, jogos, etc.;

- atribuir tarefas com tempo de execucdo variavel: por exemplo, tarefas de resolucéo
em sessdo sincrona, mas também outras que possam ser realizadas com mais tempo,

permitindo ao aluno gerir 0 seu tempo com a ajuda do professor;

- acompanhar cada uma das fases do trabalho dos seus alunos para Ihes dar feedback

com informacdo sobre o progresso do trabalho entretanto realizado;

- incentivar o progresso nas tarefas, através da criagdo de chats ou foruns de duvidas,
para que os alunos tenham a possibilidade de as colocar sempre que surjam. Essas
duvidas podem ser colocadas de forma individual ou coletiva, podendo também ser
colocadas em momentos formais e informais, para manter a participacdao online. O
registo em video de mensagem feito pelo professor pode ser Util para que os alunos o

vejam e ougam, pois, assim, fara diminuir a sensacao de distancia.

N&o obstante o anteriormente exposto, dever-se-a ter em conta o documento “Conceitos
e Préticas de Avaliacdo em contexto de Ensino a Distancia (E@D) elaborado pela
Comissdo Coordenadora do ProSucesso, divulgado no Portal da Educagdo dos Acores,
assim como as rubricas de avaliacdo constantes da Comunicacdo MAIL-S-
DRE/2020/2759, datada de 15 de maio.
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5. Plano de Monitorizacao e avaliacéo

Nenhum aluno podera ser excluido pela implementacdo deste regime de ensino a

distancia, pelo que é fundamental assegurar o acompanhamento de cada um deles,

garantindo que todos tém acesso a educacdo, recorrendo, nomeadamente, aos organismos

de solidariedade social responsaveis pelo acompanhamento as familias, de modo a

garantir-se o requisito de cumprimento da escolaridade obrigatoria.

Para garantir indices de qualidade e quantidade do trabalho que serd desenvolvido,

definiu-se, no ambito deste plano uma estratégia de monitorizacdo que ird permitir

recolher informacéo sobre:

1.

o0 grau de satisfacdo dos professores, dos alunos e dos pais/EE, bem como a
qualidade do feedback dado a alunos, visando a monitorizacdo das
aprendizagens, como indicadores de qualidade;

a taxa de concretizagdo das tarefas propostas pelos professores, o nimero de
tarefas enviadas pelos professores, em fungdo do plano de trabalho
elaborado, a disponibilizacdo de meios tecnoldgicos de E@D, o apoio ao
desenvolvimento de competéncias digitais de professores e de alunos, o

desenvolvimento de mecanismos.

Forma de operacionalizacdo dos pontos anteriores:

1.

Realizacdo de inquéritos, por meio digital, aos professores, alunos, pais/EE, cujo
relatorio serd partilhado pelo Conselho Executivo.

Recolha do feedback, através das reunides e contactos estabelecidos com os
coordenadores de departamento, coordenadora dos diretores de turma, SPO, NEE
e professores tutores/mentores.

Realizacdo de monitorizagbes com informacéo acerca dos seguintes parametros:
- N.° total de tarefas propostas por area curricular e cumpridas por aluno;

- N.° de tarefas concretizadas pelos alunos por area curricular;

- N.° de sesses sincronas realizas pelos professores ao longo da semana;

- Aspetos positivos;

- Aspetos negativos;

- Dificuldades encontradas.
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A informacao deve ser recolhida, preferencialmente, por via eletronica e remetida ao

Conselho Executivo nas datas definidas.

6. Ferramentas e recursos de apoio aos professores

Apresentam-se os seguintes aplicativos de interesse em diferentes areas.

Padlet (http://padlet.com) — E um mood board online, ideal para criagdo de

portefélios e partilha de ficheiros de varios tipos: fotos, videos, textos, etc. Google
Sites (https://sites.google.com) — Permite a criacdo de sites, de forma simples, através
dos quais se podem partilhar vérios conteldos, como imagens, videos e outros
documentos.

Google Forms (https://forms.google.com) — Parte do Google Drive Office que inclui

Google Docs, Google Sheets, Google Slides, etc. Esta ferramenta, em particular,
permite a realizacdo de questionarios que podem ser enviados e/ou partilhados.
Learning Apps (www.learningapps.org) — Ideal para construir atividades,

principalmente para os alunos mais novos.

Screencast-O-Matic (https://screencast-o-matic.com/) — Ferramenta que permite a

gravacao da tela. Muito Gtil para construgdo de videos tutoriais.
Shotcut (https://shotcut.org) — Ideal para edi¢éo de video. Aceita diversos formatos e

permite editar video e som de forma simples e intuitiva.

Kahoot (http://kahoot.com) — E uma aplicacdo em formato jogo, que permite, na

opcdo Quiz, a criacdo de questionarios a que os alunos respondem, recebendo
feedback imediato. Nas atuais circunstancias, o seu uso no modo Challenger podera

ser interessante.
Todas estas e outras ferramentas estdo (também) disponiveis na plataforma REDA.
Indicam-se também algumas plataformas de recursos educativos digitais:

- REDA (https://reda.azores.qgov.pt)

- Escola Virtual, da Porto Editora (https://www.escolavirtual.pt/)

- Aula Digital, da Leya (https://auladigital.leya.com/)
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-Ubbu, plataforma portuguesa criada pela Academia de Codigo (https://www.ubbu.io/)

- FITEscola, orientada para a pratica da Educacéo Fisica (https://fitescola.dge.mec.pt/)

- Plataforma de recursos da DGE (https://apoioescolas.dge.mec.pt)
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ANEXO 1 Cédigo de Conduta - E@D
Escola Basica Integrada de Agua de Pau

DE CONDUTA

DO ALUNO

ﬁs aulas sincronas

sdo momentos de Agora, é 86 aceder

Por isso, devemos

aprendizagem apresentar-nos com as "“}‘:‘,Peéz
semelhantes as o material io i

Y )
aulas presenciais. {Y 3 “eaqﬁg:;ugediomu

a instalei e

Tenho de configurei o
encontrar um Microsoft Teams e
tenho uns

espago calmo

em casa, sem

distragdes ou
ruido...

auscultadores & mdo! DEVES RESPEITAR A
PRIVACIDADE DOS OUTROS,
NAO E PERMITIDO
QUALQUER USO INDEVIDO DA
IMAGEM OU SOM DOS
PARTICIPANTES DA AULA.!

0 professor efetua
o controlo da
assiduidade, da
pontualidade, do
comportamento e da
participagéo, por isso,
dé o teu melhor!

Deveras ter a cdmara
sempre ligada.
aso ndo possas, 0 teu
EE devera comunicar
com o Diretor de
Turma.

Acede a sessdo apos
permiss&o do
professor.
Desliga o microfone e
liga-o0 s6 quando o
professor autorizar.

Utiliza o chat para
colocar as ddvidas
que vais tendo ao
longo da aula ou
para pedir a
palavra.

Depois das aulas sincronas

Organiza as tarefas a realizar em modo
assincrono, controlando os prazos de
entrega das atividades.

m:*ﬁ:ssw“ Realiza os trabalhos de forma auténoma

EMPENHO! para que o professor diagnostique
aprendizagens que necessitem de reforgo.

O teu encarregado de educagdo deve
verificar sempre se fizeste as
atividades indicadas pelos professores.

https://ebiap.edu.azores.gov.pt a9
aque
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Plano de Ensino a Distancia (E@D)

ANEXO 2 REGISTO DAS TAREFAS REALIZAR

TURMA:
Nome:
Data da Data/Prazo | Trabalho
T . a E ~
Disciplina Tarefa arealizar rececdo | daentrega | Entregue Observagoes:

do do [Tarefa
trabalho trabalho: | concluida

(colocar um \/
depois de
entregar o
trabalho)

€ Bom trabalho e bom estudo!
Todos Juntos... @ Construir O futuro... Vamos conseguir!

27



Plano de Ensino a Distancia (E@D)

ANEXO 3

HORARIOS DO ENSINO A DISTANCIA DO ENSINO BASICO E DOS

CURSOS REATIVAR
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