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1. Contextualizagdo

Face a conjuntura atual de pandemia resultante da evolugdao do COVID-19, o Governo dos
Acores tem tomado medidas que procuram conter a propagacao do contagio. Uma_dessas
medidas, de 12 de marg¢o de 2020, prendeu-se com o encerramento dos estabelecimentos
de ensino da Regido até 31 de margo. A Resolugdo do Conselho do Governo n.2 88/2020, de
31 de marco de 2020, determina “a prorrogacdo da situacdo de contingéncia em todo o
territério da Regido Autdnoma dos Acores, até ao dia 30 de abril, ndo sendo de excluir a
prorrogacdo deste prazo ou a passagem a fase seguinte previstasno Regime Juridico do
Sistema de Protecdo Civil da Regido Auténoma dos Acores.”s/No seguimento deste
documento, a Resolu¢do do Conselho do Governo n.2 90/2020,de 1 de abril, vem:

“5 - Determinar que, durante o terceiro periode letivo, enquanto se mantiver o

encerramento dos estabelecimentos de educagdo e ensino da Regido, todas as

atividades letivas sdao ministradas em regime de‘ensino a distancia.

6 - Para efeitos do disposto no niumero anteriory no ambito de cada unidade organica

e em funcdo da respetiva realidade, cabe ‘ao 6rgdo de gestdo, e a luz das orientacdes

da tutela, procurar e desenvolver as, respostas mais adequadas e potenciadoras do

sucesso educativo dos alunos.”

Neste sentido, e apds o periodo'de interrupcdo letiva para férias de Pascoa dos alunos, os
estabelecimentos de ensino manter-se-dao encerrados, até que novas resolugdes sejam
tomadas, pelo que o progésso de ensino-aprendizagem terd de se adaptar a situacdo social
em que vivemos atualmente./£, pois, necessdrio prover cada uma das escolas do ensino
publico, privado e ceeperativo da Regido Auténoma dos Acores de orientacdes conducentes
a definicdo e operacionalizacdo de um Plano de Ensino a Distancia (E@D), que obedeca as
caracteristicasre necessidades das suas comunidades escolares, em consonancia com as
orientacoes_emanadas da Secretaria Regional da Educacdo e Cultura (SREC), através da

Direcao Regional da Educagdo (DRE).

Neste contexto, estas orientacdes representam o caminho regional para o refor¢o e o
desenvolvimento das aprendizagens dos alunos, a partir dos seus domicilios. Ndo serdo a

solucdo perfeita, pois ndo as ha. O propdsito destas orientacdes é, por um lado, minimizar



os danos provocados pela situacdo atual, mas evitando desigualdades no acesso a educacao
por parte de cada um dos alunos, e, por outro, implementar, no 3.2 periodo do corrente ano
letivo, um ambiente de aprendizagem que estimule os alunos com propostas pedagodgicas
planeadas, integradas e exequiveis.

E sabido que ha alunos (e professores) que ndo possuem equipamento digital em casa ou
gue, mesmo tendo, ndo tém acesso a internet, pelo que deverao ser salvaguardadas essas
situacOes, sob pena de se estar a contribuir para uma exclusdao nada\desejada e para um
aprofundar de desigualdades sociais. O mesmo é verdade para os casos em que, existindo
equipamentos, eles poderdo ndo estar atualizados, ndo suportar determinadas ferramentas

ou poderem ser partilhados.

Por outro lado, é ainda de considerar que alguns dos intervenientes poderdo nado se sentir
competentes na utilizacdo de aplicagbes informaticas ne_geral, o que constituira, também,
um sério obstaculo para o sucesso das atividades. Numasoutra perspetiva, serdo os pais e os
encarregados de educagdo, em articulacdo com as orientacdes do diretor de turma/titular
de turma, os responsaveis por acompanhar os‘seus educandos nas tarefas escolares, mas
muitos deles nao terdo as melhores condi¢cdes'em casa e nem a formagao necessdria para o

fazer.

Atendendo ao exposto, apresenta-se um conjunto de sugestdes, que deverdo sempre ser
encaradas como uma resposta“emergencial e passivel de melhorias. Importa, sobretudo,
gue todos os envolvidos/hesteyprocesso olhem o futuro e contribuam para um percurso
comum que promova¢e. desenvolvimento integral do aluno numa perspetiva holistica e

soliddria, em que a escolase faz por todos, com todos e para todos.



2. Ensino a distancia

O regime de ensino a distancia ndo implica exclusivamente o recurso aos meiosudigitais,

existindo diferentes outros modos de se ensinar e de aprender.

Nesta seccdo, serdao apresentados vdrios principios subjacentes ao ensino /a distancia,
modos de operacionalizacdo desses principios, por nivel de ensino, ifcluindo algumas
sugestoes metodoldgicas, e, por fim, propostas de avaliagao das aprendizagens em reforco

ou em desenvolvimento.

a. Principios e metodologia

Ensinar e aprender a distancia, seja em que moldestisso aconteca, ndo corresponde ao

modo de trabalhar em presenca fisica.

Da perspetiva do professor, € muito mais.complexo o acompanhamento dos seus alunos,
pois este depende das condi¢cGes de trabalho“de cada um (equipamentos partilhados com
outros elementos do agregado familiar, por‘exemplo), do seu ritmo de trabalho e ainda das

suas eventuais dificuldades.

Da perspetiva dos alunos, torna-se também mais dificil, pois nem sempre serd possivel
recorrer ao professor nofimediato, para esclarecer duvidas ou validar a prestacdo, ou ao
apoio dos pais ou encarregados de educagao, por estes nao revelarem a vontade quanto as
especificidades de gmuitas disciplinas ou, simplesmente, porque tém de realizar as suas

tarefas profissionais:

Assim, é precise. ter em conta que o trabalho de ensino a distancia, digital ou ndo, implica
que:
- se adaptem os hordrios dos professores e dos alunos: dos professores, este para
investirem no trabalho colaborativo com outros professores do conselho de turma
e/ou do grupo disciplinar, para a planificacdo e preparacdo de recursos que

promovam propostas de trabalho adequadas a este regime, que mantenham o



interesse dos alunos, mas que tenham verdadeira intencionalidade curricular, ou seja,
é necessario focar-se no que de facto é importante que os alunos aprendam, e para o
apoio aos alunos, sempre que necessario, dentro do horario laboral; doswalunos,
porque ndo é possivel estar um dia inteiro em frente a um ecra ou Om dia,inteiro a
estudar, mas também porque vao necessitar de tempo para trabalho auténomo, nos
moldes definidos pelos seus professores;

- exista uma articulagdao do conselho de turma ou de nucleo, sendo’essencial o papel
do diretor de turma/titular de turma nessa articulagdo. De forma a evitar o esforgo e
sobrecarga em tempo e em trabalho, pelos professores e peles alunos, e no sentido
de se evitar a desmotivacdo e a “desconexdao” dos alunos, sugere-se que O0s
professores, sendo conhecedores do numero de disciplinas existentes, partilhem com
os outros professores as tarefas propostas ou as‘integrem em conjunto num projeto
de turma;

- ndo se mimetize o que se faz nas aulas presengiais. E imprescindivel adaptar o modo
de lecionacdo, o tipo, a quantidade e asextensdo de tarefas e exercicios, o prazo de
execucdo dos trabalhos individuais, a_pares ou em grupo, rentabilizando a distancia
em prol das aprendizagens interdisciplinares, por exemplo;

- se recorra, prioritariamente, a recursos que os alunos tenham em casa (manuais
escolares e outros) ou que sejam de\facil acesso através da internet (para resolugao de
tarefas online ou offline, mas_que procurem evitar a impressao de documentos);

- se evite, no que respeita a recursos digitais, o uso de multiplas aplicagdes e
plataformas que requerem, quer do aluno quer do professor, um elevado nivel de
aprendizagem/ensino,wpois a distancia ndo ajudara, criando apenas confusdo em
todos os envelvidos. Para trabalhar remotamente com os alunos, cada escola deve
recorrer a uma mesma plataforma de gestdo de ensino e aprendizagem (ex.:
Microsoft, Teams, Edmodo, Google Classroom, Moodle, etc.);

- se definam/momentos com e sem a presenca do professor (formato sincrono e

formato assincrono) ou, até, preferencialmente, momentos mistos.

Na modalidade de ensino a distancia online, para garantir uma boa dinamica relacional

entre alunos e professores, sugere-se aos professores:



o Propor tarefas dindmicas e fomentar atividades (interdisciplinares) de projeto e de
construcdo de conteudos por parte dos alunos;

o Promover, sempre que possivel, feedback, pois ele é fundamental, também, no
ambiente online;

o Estabelecer um contacto frequente com os alunos, para que estes se sintam sempre
acompanhados e apoiados;

o Comunicar de forma objetiva e clara, com mensagens e propostas Sucintas;

o Privilegiar atividades assincronas, menos exigentes em fternos de concretizagao

imediata, em largura de banda e que ndo requerem dispositivos,de ultima geracao.

Para além do referido anteriormente, ou reforcando algunsfaspetos, num contexto de
ensino a distancia dever-se-a ter em conta:
o A clareza das instrucdes para a realizacdo de'tarefas e exercicios, quanto ao objetivo
gue se pretende atingir;
o A promogao da curiosidade nos alunos, para os levar a usar diversos recursos
multimédia (videos, apps, infografias,.entre outras);
o A diversificacdo de tarefas, de atividades, de exercicios.
o A preferéncia por modelos de aprendizagem ativos (para aprender, o aluno discute,
pratica e ensina), sob a mediacdo do professor: desenvolvimento de projetos,
resolucdo de problemas, trabalho de pares ou de grupo, etc.;
o O incentivo a interajudasentre os alunos, promovendo-se técnicas de colaboragao,
qguer ao nivel da realizacdoe,das tarefas quer ao nivel da regulacdo interpares. Poderao
ser atribuidas fungoes, especificas aos alunos de uma turma, mediante as suas
competénciasgs(ex.: consultores digitais, que auxiliam os seus colegas na utilizacdo dos
meios tecnoldgicos; delegado de turma, que fomenta a participacdo dos colegas na

execucdordasitarefas propostas e ajuda a monitoriza-las, etc.).

O ensino'a distancia devera proporcionar, entre outras propostas metodoldgicas exequiveis
e de concretizacao equilibrada:
- tarefas que desenvolvam as aprendizagens verdadeiramente significativas das
disciplinas, ja que os tempos letivos serdo outros que ndo os previstos para o ensino

presencial;



- tarefas em que os alunos pesquisem, selecionem e analisem informacao,
sistematizem conteldos e produzam recursos. E importante que trabalhem as
diferentes dreas do conhecimento e os conteudos aprendidos. As tarefas”prepostas
deverdo promover nos alunos o refor¢o e/ou o desenvolvimento de aprendizagens em
qgue se trabalhem competéncias do Perfil dos Alunos a Saida da“Escolaridade
Obrigatéria, como a criatividade, a autonomia, o sentido critico, entre outras;

- a metodologia de projeto, numa vertente o mais possivel interdisciplinar, o que
implica uma articulagao préxima e frequente entre todos oséelementos dos conselhos
de turma, com o objetivo de criar oportunidades de aprendizagem coesa sobre
conteudos comuns entre diferentes disciplinas/companentes,de formagdo/UFCD. Por
exemplo, poderdo ser apresentadas tarefas centradas em/uestoes-problema, estudos
de caso, projetos, entre outros. Outra possibilidade,é a comunidade eTwinning, que se
afigura como uma excelente opcdo para a fundagdo de projetos entre professores e
alunos da mesma escola ou de outros paises,“gue poderdo trabalhar em conjunto,
disponibilizar recursos, partilhar ferramentas, estratégias e comunicar entre si e com
os alunos;

- a promogao de salas de chat para encorajar a discussao de assuntos com ou sem a
presenca do professor. Por exemplojwho ambito da Educacdo para a Cidadania, a
abordagem e a reflexao sobre temas da atualidade — saude publica, fake news, etc.;

- curtos momentos expesitivos e orientadores das tarefas dai decorrentes,
incentivando o estudo auténomo ou a realizacdo de tarefas (ex: flipped learning);

- a exploracdo de videos, infografias, esquemas e outros recursos apelativos;



Em sintese:

ENSINO ONLINE

Expectativa

Objetivos Responsabilidade

Aprendizagem assincrona

ﬂ 0Os professores criam experiéncias de aprendizagem
para os alunos, que trabalham ao seu préprio ritmo

e reservam tempo para absorver o contedido.

Faca isto

Menos € mais

Tarefas e exercicios tém a probabilidade de
demorar duas vezes mais tempo para concluir em
casa devido a diferentes fatores;

ser realista.

Dar instrugdes claras
Clarificar as instrugdes e indicar o tempo previsto
para realizar a sessdo de aprendizagem ou a tarefa
pedida.

Especificar expectativas
Especificar claramente os requisitos e a duragdo
da tarefa (por exemplo, uma gravagio Audio com
dois minutos de duragio e uma lista de
verificagio).

Ser empatico
Ser razoivel na quantidade de trabalho que se
pede; incentivar os alunos a equilibrar o online
com o offline @ a conectarem-se uns com os outros.

Comunicar de forma consistente
As instrucdes e as tarefas devem ser comunicadas
através de uma tnica plataforma (Moodle, Google
Classroom, Microsoft Teams, correio eletrénico,

etc).

Estar online durante o periodo

laboral
Estar online proporciona apoio, permite responder
a perguntas e clarificar duvidas, de forma rapida,
através da plataforma adotada na escola.

Pedir feedback aos alunos
Pedir feedback aos alunos sobre a carga de
trabalhos, o seu estado emocional e as suas
preferéncias e ritmos de aprendizagem.

Aumentar a eficacia da
aprendizagem

Pesquisar e disponibilizar materiais multimédia e
utilizar ferramentas digitais para criar aulas
interativas.

Identificar os objetivos da aula
Identificar claramente os objetivos da
r (avaliagdo formativa e

sumativa) em conformidade.

Organizagao

Aprendizagem sincrona

Professores e alunos retinem-se online em tempo

real através de videoconferéncia.

Ser pouco realista
Marcar tarefas e exercicios todos os dias efou
demasiado extensos e dar pouco tempo aos alunos

para os completarem.

Ser pouco claro e vago
Comunicar com paragrafos longos e instrugdes
confusas, que podem ser dificeis de seguir, ou
marcar tarefas demasiado vagas.

Ser demasiado vasto
Marcar tarefas que sejam demasiado vastas (por
exemplo, fazer um video sobre a Lua ou um ensaio
sobre a poluigdo).

Estar demasiado

orientado para tarefas
Marcar trabalhos online e logo a seguir trabalhos para
realizar de forma assincrona, sem ter em conta o periodo

de repouso dos alunos.

Comunicac¢do mista

Utilizar  varias  plataformas de forma

inconsistente (por exemplo, correio eletrénico,
depois tarefas no Moodle, seguidos de
videoconferéncia no Zoom e avaliagdo na Google

Classroom).

Sempre online
Responder na hora a qualquer email ou davida
de aluno, fora do hordrio de trabalho (a menos

@ que seja urgente, deve interagir apenas durante
o horario laboral).

Usar o mesmo enfoque
Aulas expositivas, sem permitir a participagdo dos
alunos, deixando-os cansados e aborrecidos. Usar
‘as mesmas estratégias das aulas presenciais.

Usar ferramentas novas sem as

conhecer
Experimentar novas ferramentas sem as conhecer
pode dar origem a dificuldades tecnologicas e

boicotar a aprendizagem.

Marcar atividades aleatérias
Manter os alunos ocupados com atividades online
sem ter em conta os objetivos de aprendizagem e a

avaliagdo.

Traduzido e adaptado de Online Teaching: Do This, Not That by Alyson Yang is licensed under a
CreativeCommons Attribution NonCommercial 4.0 International License.



b. Operacionalizacao

O ensino a distancia, na Regido, sera levado a cabo nos seguintes moldes:
- Estd em estudo a possibilidade de a RTP Acores vir a disponibilizar “eontetdos
curriculares preparados pela equipa Prof DA de Matematica, referentes a todos os
anos do 1.2 ciclo, bem como atividades direcionadas as criangas em idade pré-escolar;
- Para além destes conteldos, serd possivel aos alunos do ensino basico dos Acores
acompanharem a emissdao de recursos nacional, preparados pelo Ministério da
Educacdo e que se prevé virem a ser apresentados num dos canais'da RTP;
- Na educagdo pré-escolar, os educadores deverdao mantertecontacto regular com os
pais ou encarregados de educacdo, por via telefénica ‘ou eletrénica, no sentido de
fornecer (através de folhetos informativos ou ficheiros audio ou video, por exemplo)
conselhos e orientagdes relativas a atividadeséa serem desenvolvidas e a serem por si
reguladas, sempre que possivel;
- No 1.2 ciclo, devera ser privilegiadaa articulacdo por telefone e/ou por correio
eletrénico entre professor titular e pais/encarregados de educacgdo (também através
de folhetos informativos ou ficheiros audio ou video, por exemplo), na definicao de
tarefas, sobretudo de reforco e de“consolidacdo das aprendizagens, cabendo ao
professor titular a articulagao com as professores de Inglés e de Educagao Fisica;
- Neste ciclo, os manuais dos alunos deverdo ser o recurso mais usado como objeto de
estudo/trabalho, com supervisao dos pais e encarregados de educagdo e com a
orientacdo do professor;
- Sugere-se que 0s,alunes dos 1.2 e 2.2 ciclos que tenham condigdes de o fazer possam
continuar a desenvolver as atividades do Atelier do Cédigo.
- Nos 2.2 e 3.%¢iclos do ensino basico e no ensino secundario, o ensino a distancia far-
se-a sobretude.por via digita, em cada escola, através de uma unica plataforma de
gestdao de,ensino e aprendizagem. Por exemplo, o Sistema de Gestdo Escolar (SGE)
terd trés wvaléncias, das quais cada escola escolherd a que mais se adequa a sua
realidade:
18— na prépria plataforma SGE, existe espago para interacdo entre professores,
alunos e encarregados de educacao, estando ja disponivel a remissdo dos trabalhos

realizados para correc¢ado e feedback dos professores;



2 —também na plataforma SGE estara implementada a 4drea “Estuda em Casa”, em
gue, entre outras seccdes, existe um mural semelhante aos das redes sociais, no
qual se podera desenvolver um trabalho organizado por escola, por tufma e por
disciplina, com diversas ferramentas de interacao;
3 — através da plataforma SGE, pode chegar-se automaticamente ‘a@ Microsoft
Teams, plataforma organizada por escola, por turma e por disciplina, onde estardo
disponiveis diversas ferramentas de trabalho adaptaveis ao\contexto educativo,
inclusive a possibilidade de chats e videoconferéncias entre professores, entre
professores e alunos e entre alunos.
- No 1.2 ciclo, e noutros ciclos do ensino basico e no_ensine,secundario em que aos
alunos ndo seja possivel, transitoria ou permanentemente, o ensino a distancia por via
digital, poderdo as escolas fotocopiar/imprimir réecursos remetidos pelos professores,
0s quais serdo enviados por correio tradicional“para a residéncia dos alunos ou, se
assim definido e respeitando-se os cuidados, sanitarios inerentes a atual conjuntura,
entregues através de um qualquer outro meiovque cada escola podera estabelecer
com entidades da comunidade circundante (ex.: cdmaras municipais, juntas de
freguesia, bibliotecas, associacdes de “pais, associa¢bes de solidariedade social,
bombeiros, voluntarios, equipas da Escela Segura, etc.).
Caberd a cada escola definir, perante a sua realidade e ouvidos os professores, os
prazos e a forma de devolucdo dos trabalhos, por forma a haver acompanhamento

dos alunos e apoio na supeéracao das suas possiveis dificuldades.

Independentemente dawopgaosa ser escolhida pelas escolas, uma opgdo que sera comum a
todos os conselhosde turma/nucleo, os manuais dos alunos, quando existam, deverdo ser

usados o mais possivel como objeto-base de estudo/trabalho.

Serdo tambémudisponibilizados a todas as escolas videos-tutoriais sobre a utilizacdo destas
trés valéncias, nhas perspetivas dos professores, dos alunos e dos pais/encarregados de

educacao),'os quais deverdo ser encaminhados para todos os implicados no processo.



Para além destas possibilidades, todos os professores terdo acesso a videos-tutoriais sobre o
Microsoft Teams e a uma formacdo online sobre o uso dessa plataforma em contexto

educativo, em data a definir.

c. Avaliacao

A Direcdo Regional da Educacdo fara chegar as escolas orientacdes mais, precisas quanto aos
moldes em que se levara a cabo o processo de avaliagdao durante @ 3.2 perfodo. No entanto,

registam-se algumas orientacdes relativas ao processo avaliativo.

Num regime de ensino a distancia, é importante ter emyconta a avaliacdo dos alunos, de
forma a que nenhum seja prejudicado. Deve ser ainda mais valorizada a avaliagao formativa,
como processo de melhoria das aprendizagens e dofpréprio processo de ensino, levando os

alunos a melhorarem a sua prestacao.

E fundamental que os professores compreendam ‘que um aluno em regime de ensino a
distancia tem sempre menos apoio do fque teria num sistema presencial, pelo que nado se
deve colocar niveis de exigéncia demasiadafirrealistas levando a que o aluno desista da
presenca online. E, pois, fundamental que os professores mantenham o contacto com os
alunos na revisdo e consolidagdo de conteudos, adequando as suas metodologias as

condigGes atuais e, de igual forma, fazendo-o nas questdes de avaliagdo e/ou classificagao.

Avaliar as e para as aprendizagens nestas condigdes é muito dificil, pois exige de todos —
professores e alunes.— novas formas de registo das informacbes sobre os desempenhos
apresentados. Assim;,as tarefas de avaliacdo devem ser exequiveis, em termos de tempo de
execugao e gde correcao, e devem ir ao encontro das aprendizagens realmente

estruturantes.

Assim, dever-se-a:
- valorizar a autoavaliacdo de conhecimentos (através, por exemplo, de aplicativos

como o Kahoot, do envio ou da partilha de ficheiros autocorretivos ou de pequenos



videos onde o professor apresenta a correcdo e fornece, quando relevante,
explicacBes e informacdes complementares);

- promover, sob a media¢ao do professor, a produgao de conteldos, quepodera ser
um valioso instrumento de avaliacdo — através de, por exemplo, trabalhos multimédia,
narrativas (digitais), infografias, mapas conceptuais, esquemas mentais, murais
interativos, videoaulas explicativas para os colegas ou outras turmas,,jogos) etc.;

- atribuir tarefas com tempo de execucdo varidvel: por exemplo,tarefas de resolucao
em sessdo sincrona, mas também outras que possam ser realizadas com mais tempo,
permitindo ao aluno gerir o seu tempo com a ajuda do professor;

- acompanhar cada uma das fases do trabalho dos seus alunes/para Ihes dar feedback
com informacdo sobre o progresso do trabalho entretante’realizado;

- Incentivar o progresso nas tarefas, através da criacdo de chats ou féruns de duvidas,
para que os alunos tenham a possibilidade de as,colocar sempre que surjam. Essas
duvidas podem ser colocadas de forma individual,ou coletiva, podendo também ser
colocadas em momentos formais e infermais, para manter a participagao online. O
registo em video de mensagem feito pelo professor pode ser Util para que os alunos o

vejam e ougam, pois, assim, fara diminuira sensacdo de distancia.

Quanto a avaliagdo externa, aguardam:se orientagdes do Ministério da Educacdo, da

Direcdo-Geral da Educacdo e/ou'do Juri Nacional de Exames relativamente a realizacdo das

provas de afericdo, das provas de.final de 3.2 ciclo e dos exames nacionais.

d. Ferramentas e recursos

Apresentam-se*0s seguintes aplicativos de interesse em diferentes areas.

Padlet (http://padlet.com) — E um mood board online, ideal para criacdo de

portefdlios e partilha de ficheiros de varios tipos: fotos, videos, textos, etc.

Google Sites (https://sites.google.com) — Permite a criacdo de sites, de forma simples,

através dos quais se podem partilhar varios contetdos, como imagens, videos e outros

documentos.


http://padlet.com/
https://sites.google.com/

Google Forms (https://forms.google.com) — Parte do Google Drive Office que inclui

Google Docs, Google Sheets, Google Slides, etc. Esta ferramenta, em particular,
permite a realizacdo de questionarios que podem ser enviados e/ou partilhados.

Learning Apps (www.learningapps.org) — Ideal para construir “atividades,

principalmente para os alunos mais novos.

Screencast-O-Matic (https://screencast-o-matic.com/) — Ferramenta que permite a

gravacao da tela. Muito Util para construcao de videos tutoriais.

Shotcut (https://shotcut.org) — Ideal para edi¢cdo de video. Aceita diversos formatos e

permite editar video e som de forma simples e intuitiva.

Kahoot (http://kahoot.com) — E uma aplicagdo em formate/jogo, que permite, na

op¢ao Quiz, a criacdo de questionarios a que as alunos respondem, recebendo
feedback imediato. Nas atuais circunstancias, o _Seu uso no modo Challenger podera

ser interessante.

Todas estas e outras ferramentas estdo (tambgém) disponiveis na plataforma REDA.

Indicam-se também algumas plataformas de reeursos educativos digitais?:

- REDA (https://reda.azores.gov.pt/)

- Escola Virtual, da Porto Editora (https://www.escolavirtual.pt/)

- Aula Digital, da Leya (https://auladigital.leya.com/)

-Ubbu, plataforma portuguesa criada pela  Academia de  Cddigo

(https://www.ubbudo/)

- FITEscola, orientada para a pratica da Educagdo Fisica (https://fitescola.dge.mec.pt/)

- Plataforma de.recursos da DGE (https://apoioescolas.dge.mec.pt)

Escola Virtual, Aula'Digital e Ubbu tém, atualmente, acessos gratuitos.

1 H3 que distinguir plataformas de recursos educativos digitais (onde ha diferentes recursos e ferramentas com
fungdo didatica) de plataformas de gestdo de ensino e aprendizagem (que servem de canal organizativo e
comunicativo entre professores e alunos, entre professores e professores e/ou entre alunos e alunos, e
eventualmente com os pais/encarregados de educagdo).


https://forms.google.com/
http://www.learningapps.org/
https://screencast-o-matic.com/
https://shotcut.org/
http://kahoot.com/
https://reda.azores.gov.pt/
https://www.escolavirtual.pt/
https://auladigital.leya.com/
https://www.ubbu.io/
https://fitescola.dge.mec.pt/
https://apoioescolas.dge.mec.pt/

A ANPRI — Associacdo Nacional de Professores de Informatica — tem também realizado
varias formacbes em ferramentas digitais, destinadas a professores. Aconselha-se a sua

visualizagdo no site da associagdo (http://www.anpri.pt/).

Por outro lado, a DRE vai disponibilizar videos-tutoriais sobre varias ferramentas que
auxiliam o ensino a distancia.

C. Consideragdes finais

Nesta ultima seccdo, especificam-se as orientagdes as escolas:
- O Governo Regional, a SREC e a DRE encontram-se a estabelecer parcerias para
empréstimo de equipamentos digitais e dados de internet/a professores e alunos;
- Deverdo os 6rgdos de gestdo promover a artiCulacdo entre os professores de um
mesmo conselho de turma/nucleo, sob a orienta¢éo do diretor de turma/coordenador
de nucleo ou titular de turma, relembrande todes os professores a flexibilidade, o
equilibrio e a real pertinéncia e intencionalidade curricular das atividades/tarefas a
levar a cabo com os alunos;
- Por outro lado, deve ser priorizado o trabalho colaborativo entre colegas e a partilha
das praticas dos que (ja) usam solucoesssemelhantes as descritas;
- Deve ser constituida uma lequipa E@D com os Embaixadores REDA e TOPA e os
professores de Informatica, bem como os técnicos de informdtica das escolas,
professores e/ou técnicos'que estdo mais a vontade com o dominio das tecnologias
digitais e mdveis, /ue apoiardo os professores, os alunos e, eventualmente, os
pais/encarregadas, des, educacdo com maiores dificuldades na utilizagdo das
tecnologias. Para_minimizar as incertezas e dificuldades dos professores menos aptos
com as tecnoloegiasy a proximidade entre colegas, ainda que apenas online, devera ser
estabelecida“com frequéncia, para que se sintam sempre apoiados e estimulados no
delineamento do seu plano de trabalho e nas tarefas a desenvolver com os seus
alunos. Esta equipa devera ser dada a conhecer a todos os professores e alunos, que
deverdo ter também conhecimento do modo como a poderdo contactar, em que

moldes e com que propdsitos;


http://www.anpri.pt/

- Os coordenadores de ciclo/departamento e os diretores de curso, sdo igualmente
essenciais na definicdo e concretizacdo das orientacdes pedagdgicas, nomeadamente
nas questdes do acompanhamento e da concretizagao das orientagdes pedagoégicas;
- O diretor de turma desempenha uma funcdo central ao nivel da atticulagdo/entre
professores, alunos e pais/encarregados de educagdo. Coordena a organizagdo do
trabalho semanal, assegura a preparacao da distribuicdo das tarefas Jaos alunos,
nomeadamente na estruturagao dos momentos de presencga online, Sempre que estes
ndao tenham acesso a ambientes digitais, e garante o contacto com os
pais/encarregados de educagdo;
Para apoiarem os professores, os coordenadores devem demenstrar confianga no seu
trabalho em curso, bem como transmitir tranquilidade e disponibilidade para
esclarecimentos;
- E fundamental que os professores titulares de‘turma continuem a apoiar os alunos
com mais dificuldades, no ambito das Atividadesde Apoio as Aprendizagens;
- E igualmente imprescindivel o apoio tutorialtde psicélogos, técnicos da educacdo
especial e professores tutores, professores da educacdo especial e mediadores EPIS,
gue devem continuar a apoiar os alunos‘de modo frequente, garantindo a eficdcia da
sua intervengao;
- E necessario que os 6rgdos de gestio repensem o horario letivo semanal,
assegurando que todas as‘disciplinas estdo contempladas, pelo menos uma vez por
semana, incluindo as disciplinas do ensino artistico, independentemente do regime
em que os alunos estejamuiinscritos;
- Os orgaos de gestao'devem garantir indices de qualidade e quantidade do trabalho
qgue sera desenvolvido. Assim, deverdao definir uma estratégia de monitorizacdo que
Ihes forneca informacao sobre:
. 0 grau devsatisfacdo dos professores, dos alunos e dos pais/EE, bem como a qualidade
do feedback dado a alunos, visando a monitorizagdo das aprendizagens, como
indicadores de qualidade;
. aytaxa de concretizacdo das tarefas propostas pelos professores, o nimero de tarefas
enviadas pelos professores, em funcdo do plano de trabalho elaborado, a
disponibilizacdo de meios tecnolégicos de E@D, o apoio ao desenvolvimento de

competéncias digitais de professores e de alunos, o desenvolvimento de mecanismos



de apoio, dirigidos aos alunos sem computador e ligagdo a internet em casa, etc., como
indicadores de quantidade.

- Nenhum aluno podera ser excluido pela implementacdo deste regime nsino a

distancia, pelo que as escolas terdo de assegurar o acompanhame?o -Q' um

deles, garantindo que todos tém acesso a educacao, recorrendo, nom&%te, aos

organismos de solidariedade social responsaveis pelo acompanhamentopas familias,

de modo a garantir-se o requisito de cumprimento da escolarida igatoria;
- Recomenda-se vivamente a leitura e a consulta das re% 6es da UNESCO
(https://news.un.org/pt/story/2020/03/1706691); \

- Serd criada no portal online do ProSucesso uma Nde as escolas e os

professores poderdao receber recomendacdes e .atualizacées, onde poderdo ver
esclarecidas as suas duvidas sobre o ensino a distancia, mas que serd também um
espaco para que os professores possam par as atividades que vao levando a

cabo.

Em sintese:

Ensino Online

a» -
® Dicas para escolas e professores g

Gestao -5 etapas

Identificar condicoes técnicas e Constituir uma equipa de

logisticas (de alunos e docentes) apoio tecnico/pedagogico

v Acesso arede C v Capacitar os professores para a
(computador/tablet/smartphone); utilizagdo dos meios

v Qualidade da ligagdo a Internet; tecnoldgicos/ferramentas digitais e

v Plataforma de aprendizagem (Moodle, de metodologias de ensino a

Google Classroom, Microsoft Teams, distancia;

outra): escolher a que os Promover a interajuda entre
alunos/docentes ja usam ou uma com professores e a partilha de boas
curta curva de aprendizagem; praticas;

Meios alternativos (email, programa de Apoiar os pais na utilizagao das
gestdo de alunos, correio tradicional, ferramentas digitais adotadas na
outros). escola.

Articular com Centro de Definir as linhas gerais da

Formacao, Autarquia e outros - .estratégia de EaD (formaco/apoio
- parceiros s conaco o mplamanacas | S 208 henes, enariec marcns|
" da estratégia de ensino a distancia (EaD), — .

- articulacdo e gestao curricular, prevengao
q mobilizando ferramentas que conectem ¢ g P &

5 do abandono, critérios de avaliagdo..).
escolas, pais, professores e alunos. ‘ gdo..)

Constituir uma equipa de monitorizacao e avaliacao
v Monitorizar e avaliara implementagio da estratégia de EaD da escola/agrupamento;
v Propor ajustes a estratégia.


https://news.un.org/pt/story/2020/03/1706691
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Fontes:

E-learning e E-contetidos, de Jorge Reis Lima e Zélia Capitdo, Edigdes Centro Atlantico
https://alisonyang weebly.com/blog/online-teaching-do-this-not-that

Docentes - 5 etapas

laneamento
Ter em conta a estratégia da
escola/agrupamento para o EaD;
Ter em conta o Regulamento Geral sobre
a Protecdo de Dados na adogio de
ferramentas/plataformas nao
contratualizadas pela escola;
Privilegiar a diversidade de materiais e
estratégias, tirando partido do multimédia
que os ambientes online oferecem;
Evitar a proliferagdo de novas
ferramentas (usar as que ja domina e que
os alunos conhegam ou que s3o de facil
utilizacdo);
Privilegiar o trabalho assincrono,
baseado na realizagdo de atividades
propostas, tendo por base materiais e
recursos fornecidos efou outros a
pesquisar pelo aluno;
Limitar as sessdes sincronas ao
essencial (por exemplo, esclarecimento
de duvidas) e com duragdo ndo superior a
50 minutos;
Ponderar o convite a especialistas em
determinados assuntos para as sessdes
sincronas;
Articular em conselho de turma a carga
de trabalho pedida aos alunos, o tipo de
ferramentas a utilizar e a calendarizagio
das atividades de avaliagao;
Evitar a sobrecarga de trabalho: tarefas e
exercicios a distancia demoram mais
tempo a concluir em casa devido a
diferentes fatores; priorizar e ser
realista;
Adotar estratégias inclusivas que
promovam a participacdo de todos os
alunos;
Privilegiar a realizag3o de atividades
colaborativas, em pares ou em grupos
mais alargados (ajuda a esbater o
sentimento de isolamento e distancia e
pode proporcionar ajuda aos alunos com
mais dificuldades);
Privilegiar atividades que favoregam o
desenvolvimento de competéncias
transversais e interdisciplinares de forma
integrada e articulada, através da
diversificacdo de formas de trabalho.

eedback e avaliagao

Dar feedback formativo frequente aos
alunos (este é um fator critico de sucesso
da aprendizagem online); o aluno tem de
saber que o professor esta presente e
gue acompanha o seu trabalho (muitas
ferramentas permitem conceber
atividades de feedback automatico, por
exemplo, Quizizz, Edpuzzle e Formularios
do Google, mas isso nao substitui o
feedback pessoal do professor;
Manter os pais informados acerca do
percurso dos alunos, evitando contudo a
sobrecarga de informagéo;
Usar diferentes modalidades de avaliagdo
(diagnéstica/formativa/sumativa),
adequadas as atividades realizadas e aos
meios disponiveis para a sua realizacdo;
Avaliar as competéncias, os trabalhos e
as interagGes solicitadas aos alunos;
Optar, nas modalidades de avaliagdo
sumativa, por avaliagdo com consultade
recursos;

instrumentos de avaliagdo
(projetos, portfélios, questionarios de
corregdo automatica,
rubricas detalhadas..).

https://apoicescolas.dge.mec.pt/node/529

https://

goraead.wixsite.com/ensinar
; -

https://|

pre P

Concecdo de recursos

v

Pesquisar e disponibilizar materiais
multimédia e utilizar ferramentas digitais
para criar aulas interativas;

Evitar a tentag3o de usar apenas os
mesmos materiais usados nas aulas
presenciais (o que funciona bem em
regime presencial nio sera
necessariamente eficaz no ensino a
distancia);

Se usar recursos de outros, verificar se
0S mesmos usam uma linguagemclara e
objetiva e que seja entendida pelos

aluno.

Na utilizacdo de videos, evitar videos
muito longos (mais de 10 minutos) e
incluir propostas de atividades que
envolvam e estimulem os alunos (usando,
por exemplo, a ferramenta Edpuzzle).

Orientacdo dos alunos

v

&_ﬂ v

Identificar claramente os objetivos de
aprendizagem;

Dar instrucdes claras, sucintas e de facil
leitura para a tarefa pedida, a fim de

evitar interpretagdes erradas ou uma
leitura em diagonal por parte dos alunos;
Clarificar o tipo de participagdo esperada
dos alunos em cada uma das atividades a
realizar;

Indicar o tempo previsto para realizar a
tarefa e data limite para a conclusdo da
mesma;

Incentivar a interajuda entre alunos.

Gestao da comunicacao e das
interacoes

1= I

Definir regras claras de comunicagdo e
netiqueta;

Ser empatico, cordial e construtivo nas
interagdes com os alunos e incentivara
adogdo desses principios na interagao
entre pares;

Privilegiar a comunicacio de um para
muitos (por exemplo, forum na
plataforma usada pela escola) ao invés
da comunicagdo unipessoal (por
exemplo através de email);

Monitorizar com regularidade as
comunicagdes entre pares em ambiente
aberto (por exemplo, no forum) e intervir
quando necessario;

Criar uma sec¢do de Perguntas
Frequentes para as dlvidas mais
comuns dos alunos;

Gerir as expetativas de interac3o (definir
0 prazo maximo de resposta aos alunos):
nao responder na hora a qualquer email
ou divida de aluno, mesmo fora do
horario de trabalho (a menos que seja
urgente, deve interagir apenas durante o
horario laboral);

Ter em conta o contexto de comunicagao
assincrona (a auséncia de linguagem nao
verbal pode gerar ambiguidade e/ou
interpretagdes erradas: ponderar o uso
da critica demasiado dura, da ironia e do
humor);

Pedir feedback aos alunos sobre a carga
de trabalho, o seu estado emacional e as
suas preferéncias e ritmos de
aprendizagem;

Prevenir situagdes de isolamento de
alunos e informar a direcao/diretor de
turma dos casos de auséncia de
interagdo.

Carlos Pinheiro
2020

(In https://linhadeleitura.wordpress.com/2020/03/30/ensino-online-dicas-para-escolas-e-professores/)



https://linhadeleitura.wordpress.com/2020/03/30/ensino-online-dicas-para-escolas-e-professores/

Como referido no inicio deste documento, as Orientacdes para o Desenvolvimento
do Ensino a Distancia (E@D), dentro das circunstancias atuais, sdo passiveis de ajustes e tém
o propdsito de orientar as escolas e os professores na sua atuacao face as aprendizagens
dos alunos. Quer uns quer outros necessitam de se adaptar a esta nova realidadejfruto das
preméncias atuais. Como tal, é importante que todos sejam cooperantes, & sensatos,
focando-se no que realmente importa para o reforco e para o desenvolvimento de
competéncias (conhecimentos, capacidades e atitudes).

Neste sentido, cada escola, em func¢do da sua realidade, tera de desenvolver, até ao
inicio do 3.2 periodo, o seu Plano de Ensino a Distancia, tendo poer base as orientacdes
presentes neste documento, o qual serd enviado a Dire¢do Regional da Educacdo para
validacdo. Este Plano deverd resultar de uma tomada de decisdo decorrente da reflexdo
conjunta de todos os atores educativos (6rgdos “de gestdo, conselho pedagdgico,
coordenadores dos diretores de turma e diretores de turma, coordenadores de
estabelecimento, de educacgdo pré-escolar, de educacdowpara a cidadania, coordenadores de
departamento, diretores de curso, psicélogos,e outros técnicos, entidades promotoras de
atividades de enriquecimento curricular, pais/encarregados de educacdo, representantes de
alunos), ja que essa reflexdao conjunta propiciard uma andlise mais real sobre as a¢des a
desenvolver.

Um Plano de Ensino a Distancia, tendo em conta as condi¢Ges atuais disponiveis, é
um processo em constante construcao, que deve abranger todos os alunos e prever, de
acordo com o definido no Perfil dos Alunos a Saida da Escolaridade Obrigatdria e nas
Aprendizagens Essenciaisy a consolidacdo das aprendizagens ja realizadas no 1.2 e 2.9
periodos, em articulagdo com o desenvolvimento possivel de novas aprendizagens, as
verdadeiramente estruturantes.

O Plano de Ensinora Distancia de cada escola devera conter as seguintes etapas:

a) Definigdo/das estratégias de gestdo e lideranga;
b) Estratégia e circuito de comunicacao;

c) Modelo de ensino a distancia;

d) Plano de monitorizacdo e avaliacdo.

Procura-se, desta forma, garantir que todas as escolas da Regido procurem respostas
gue levem todos os alunos a terem acesso a educacao, por forma a que se potencie o

sucesso educativo de todos os alunos e de cada um deles.



