
2019/2020 
OFERTA FORMATIVA 

INSCRIÇÕES 
De 6 de maio a 19 de julho 

Registo Biográfico 

Classificações 
Entrevista 

SELEÇÃO 

Transporte 
Alimentação 
Alojamento 

APOIOS 

CONTACTOS 
296 298 220 

296 298 338 

https://edu.azores.gov.pt/escolas/EP-
das-capelas/ 

esc.prof.capelas@azores.gov.pt 

CURSOS PROFISSIONAIS 
12.º ano | Nível IV 

Rececionista de Hotel 

Técnico(a) de Restaurante/Bar 

Técnico(a) de Instalações Elétricas 

https://edu.azores.gov.pt/escolas/EP-das-capelas/
https://edu.azores.gov.pt/escolas/EP-das-capelas/


ENTRADA 
9.º ANO 

SAÍDA 
12.º ANO 

QUALIFICAÇÃO 
PROFISSIONAL 

FORMAÇÃO CONTEXTO TRABALHO 

300h 300h 

Rececionista de 
Hotel 

Técnico(a) de Ins-
talações Elétricas 

 Preparar a sala de re-
feições, os equipa-
mentos e os utensílios 
do serviço de mesa; 

 Elaborar cartas de res-
taurante, de bar e de 
vinhos; 

 Preparar e executar o 
serviço de cozinha de 
sala (flamejar, trinchar, 
descascar, entre ou-
tros). 

Técnico(a) de  
Restaurante / Bar 

 Desempenhar tarefas 
de carácter técnico re-
lacionada com a exe-
cução de instalações 
elétricas, de baixa e 
média tensão, de co-
mando e proteção; 

 Efetuar o diagnóstico 
de avarias ou deficiên-
cias e colaborar na sua 
reparação, no respeito 
pelas normas de higie-
ne e segurança e pelos 
regulamentos específi-
cos. 

 Efetuar as operações 
de reservas, check-in e 
check-out dos clientes; 

 Prestar informações e 
apoio sobre a unidade 
hoteleira e de carácter 
turístico; 

 Assegurar a conserva-
ção e manutenção da 
receção, pela reposi-
ção de material e pela 
arrumação e higiene 
do local. 

 3.º ANO        2.º ANO 

PERFIL DE DESEMPENHO  


